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فهد بن عبدالله القاسم
رئيس مجلس الأمناء 

بسم الله الرحمن الرحيم 
السادة مساهمي مجموعة صافولا ومجلس إدارتها 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته... أما بعد،
يسرني أن أشارككم التقرير السنوي الخامس لمؤسسة "عالم صافولا"، والذي يستعرض نبذة عن أداء المؤسسة 

وتقرير الحوكمة المؤسسية بالإضافة إلى أبرز الإنجازات التي تحققت خلال عام 2024م.

ؤســـس" برؤيتها الفريدة في مجال التنمية الاجتماعية والاســـتدامة،  منذ تأسيســـها، تميزت "مجموعة صافولا- المُ
 
ً
 وطنيا

ً
وتطويـــر برامجهـــا فـــي خدمـــة المجتمع وتعزيز مســـاهماتها في المســـؤولية الاجتماعيـــة، لتصبح نموذجـــا

حتذى به في هذا المجال لقطاع الأعمال في المملكة العربية السعودية. يُ

زت على تمكين القطاع غيـــر الربحي وتعزيز دوره في تنمية المجتمع، 
ّ
ومـــع إطلاق رؤية الســـعودية 2030، التي رك

ا في عام 2019م، والـــذي قضى بفصل أعمال المســـؤولية الاجتماعية  ا ســـتراتيجيً اتخـــذت "مجموعـــة صافولا" قرارً
والاستدامة عن أعمال الإدارة العامة، و إنشاء مؤسسة أهلية غير ربحية مستقلة وهي "مؤسسة عالم صافولا"، 

 تحت إشراف المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي.
ً
والتي تعمل حاليا

تركز مؤسســـة "عالم صافولا " جهودها في مجالات متخصصة في المســـؤولية الاجتماعية والاستدامة، وتسعى 
بتكرة  ستدامة ومُ سهم في التنمية وتقديم حلول مُ

ُ
لبناء شراكات استراتيجية مع مختلف القطاعات لتنفيذ برامج ت

تلامس احتياجات وقضايا المجتمع المحلي.

خلال عـــام 2024م، حصلـــت المجموعـــة ممثلـــة في مؤسســـة "عالم صافولا " علـــى جائزة المســـؤولية الاجتماعية 
للشـــركات مـــن قبـــل وزارة المـــوارد البشـــرية والتنمية الاجتماعيـــة، وذلك على هامـــش فعاليـــات الملتقى الدولي 
م تنمـــوي و تأثير إيجابي ضمن  للمســـؤولية الاجتماعيـــة لعام 2024م، مما يعكـــس التزام المجموعة بتحقيق تقدّ

نطاق مناطق ومحاور تركيزها في الاستدامة.

وتأخذ مؤسسة "عالم صافولا" على عاتقها  تشجيع شركات القطاع الخاص على تبني المسؤولية الاجتماعية ضمن 
اســـتراتيجياتها وأعمالهـــا. وفـــي هـــذا الصدد وقعـــت "مجموعة صافولا"  "تعهد الاســـتدامة"، وذلـــك ضمن مبادرة 
اد الاســـتدامة"  مع وزارة الاقتصاد والتخطيط، وذلك على هامـــش  المنتدى الاقتصادي العالمي الذي  "برنامـــج روّ
أقيـــم فـــي أبريـــل 2024م. وقد تـــم اختيار المجموعة ضمن الشـــركات العشـــرين الرائدة في مجال الاســـتدامة في 
المملكـــة العربيـــة الســـعودية. وتنـــدرج هذه المبـــادرة ضمن نهج المملكة الشـــامل لحـــل التحديات البيئية وتســـريع 
التطـــور نحـــو الاقتصـــاد الأخضر بمـــا يتوافق مع رؤية الســـعودية 2030. ومن خلال هذا البرنامج، تســـاهم الشـــركات 
 ريادتها في تطبيق 

ً
المتميزة "رواد" في مســـاعدة الشـــركات الأخرى لتعزيز ممارســـات الاســـتدامة لديها، مؤكـــدة

ودمج الاستدامة في مختلف جوانب أنشطتها.

كمـــا شـــهد عـــام  2024م توقيع مؤسســـة "عالـــم صافولا" لمذكـــرة تفاهم مـــع "بنـــك التنمية الاجتماعيـــة" وذلك 
لتأســـيس و إنشـــاء محفظة تمويلية لبرنامج المســـؤولية الاجتماعية لدعم  رواد الأعمال والشـــركات الناشـــئة في 
قطاع الأغذية بالمملكة. وسوف تسهم هذه المبادرة في تسهيل وصول التمويل للشركات الريادية الناشئة في 
القطاع في كافة مناطق المملكة ورفع كفاءة المستفيدين من البرنامج من خلال التدريب والتأهيل وخلق وظائف 

مستدامة للمواطنين وتعزيز المساهمة في الناتج المحلي. 

تســـعى المؤسســـة لتقديـــم حلول اجتماعية نوعية مما يســـاهم في تســـريع وتيرة التنميـــة المجتمعية، كما تركز 
المؤسسة بشكل كبير على تطوير وتمكين الإدارة التنفيذية للمؤسسة وكوادرها وإلى إجراء دراسات رصد وقياس 
الأثر الاجتماعي والعائد على الاســـتثمار لكافة برامجها ومبادراتها. وتركز "عالم صافولا" جهودها التنموية ضمن 
ســـتدامة، وتشـــتمل محاور التركيز على: محور  ثلاث محاور بما يتوائم مع الأهداف الوطنية والعالمية للتنمية المُ
الاستدامة البيئية ومحور تنمية وتمكين الإنسان وكذلك محور تطوير الأعمال. وخلال عام 2024م،  تم تنفيذ حزمة 

من البرامج والمبادرات المتخصصة والمبتكرة  ذات الأثر الاجتماعي الملموس. 

الة  ومن الجدير التنويه على حرص مؤسســـة "عالم صافولا" على بناء الشـــراكات، التي نعتبرها كأحد الوســـائل الفعّ
لتنفيذ البرامج التنموية وذلك بهدف تســـريع وتيرة العمل وتعظيم الأثر الاجتماعي. وفي هذا الســـياق شهد عام 
2024م إبرام العديد من الشـــراكات الاســـتراتيجية مع القطاع الحكومي وشركات القطاع الخاص ومؤسسات القطاع 
الغير ربحي والمؤسســـات الدولية،  مما يعكس التزام المؤسســـة بتحقيق رسالتها وتوسيع سلسلة الأثر والقيمة 

المجتمعية لمبادراتها وجهودها التنموية.

، أتوجه بخالص الشـــكر والتقدير لمجموعة صافولا -المؤســـس- وجميع شـــركاتها التابعة على جهودهم في 
ً
ختاما

تحقيق أهداف المؤسسة وتعظيم أثر برامجها ودعمها المستمر على الصعيدين المادي والبشري. كما أعرب عن 
عميـــق الامتنـــان للأخوة أعضـــاء مجلس الأمناء على مســـاهماتهم الإيجابيـــة والفعالة في تحقيـــق أهداف "عالم 

صافولا" وإنجاح مساعيها.

وأخص بالشـــكر فريق الإدارة التنفيذية بالمؤسســـة  والفريق المســـاند له على مســـتوى المجموعة "المؤســـس" 
علـــى تفانيهـــم وعملهم المتواصـــل لتحقيق رؤية و أهداف المؤسســـة. كما أقدم جزيل الشـــكر والامتنان للمركز 
الوطنـــي لتنميـــة القطـــاع غيـــر الربحي على دعمه للقطـــاع ككل وتمكينـــه وتنميته في المملكة. ولا أنســـى توجيه 
الشكر لجميع شركاء المؤسسة من مختلف القطاعات على تعاونهم المثمر. وكذلك أبناء وبنات المجتمع المحلي 

على ثقتهم الغالية ودعمهم المستمر للمؤسسة وبرامجها. 

ونســـأل الله التوفيق والســـداد لتحقيق رؤيتنا التنموية وفي إحداث نقلة نوعية في مجال الاســـتدامة 
على مستوى القطاع غير الربحي بما يخدم وطننا الغالي المملكة العربية السعودية. 

والله ولي التوفيق والمعين عليه ..
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 كلمة المدير التنفيذي

٥٦

 بندر سامي عرب
المدير التنفيذي

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته.. أما بعد،
يأتي إصدار تقريرنا لهذا العام في إطار استمرارية العمل نحو تحقيق رؤية السعودية 2030، مع اقترابها من عامها العاشر 
 بتنمية القطاع غيـــر الربحي وتعزيز دوره في 

ً
 خاصا

ً
عد رؤيـــة  2030 خارطة طريق وطنية تولـــي اهتماما

ُ
منـــذ إطلاقهـــا.  حيـــث ت

 منها 
ً
ســـتدامة. تضع المملكة العربية الســـعودية تنمية القطاع غير الربحي في أولويـــات رؤية 2030، وذلك إدراكا التنميـــة المُ

للدور المحوري الذي يلعبه هذا القطاع في تحقيق التنمية الوطنية الشاملة وتطوير المجتمع وتعزيز الاقتصاد الوطني. 
 في عدد المنظمات 

ً
 كبيرا

ً
ونحتفي هذا العام باســـتمرار النمو التاريخي لهذا القطاع، حيث شـــهدت الســـنوات الماضية ارتفاعا

غير الربحية مما يعكس تعاظم تأثيره الاجتماعي والاقتصادي والبيئي. وقد أســـهمت الممكنات التنظيمية والتشـــريعية في 
تحقيـــق هـــذه القفـــزات النوعية، مـــن خلال اعتماد العديد مـــن اللوائح والأنظمة مـــن خلال المركز الوطني لتنميـــة القطاع غير 

الربحي.

و تعمـــل مؤسســـة "عالـــم صافـــولا" مـــن خلال محفظـــة برامجهـــا ومبادراتهـــا المتنوعة على الإســـهام في تحقيـــق الأهداف 
التنمويـــة الوطنية، حيث ترتكز جهود المؤسســـة ضمن ثلاثة محاور رئيســـية: محور الاســـتدامة البيئيـــة و محور تنمية وتمكين 

الإنسان و محور تطوير الأعمال. وفيما يلي نستعرض أبرز إنجازات المؤسسة خلال عام 2024م:

محور الاستدامة البيئية:
م  قدّ برنامـــج "نقدرهـــا" هـــو  برنامج لإدارة وتقليل الهـــدر الغذائي في المملكة، وقـــد تم تطويره لمعالجة هذه المشـــكلة، ويُ
ســـتدام والاســـتخدام الأمثل للموارد الغذائية ضمن  العديد من الحلول والأدوات والأفكار وذلك لقيادة التغيير الســـلوكي المُ
الفئات المستهدفة. وقد قام "نقدرها" خلال عام 2024م  بتصميم وتنفيذ خمس حملات للتوعية المجتمعية،  والتي تتناسب 
مع مختلف المواســـم المرتبطة بكثرة اســـتهلاك وتداول الطعام، واشـــتملت هذه المواســـم على بعض المناســـبات الرئيسية 
وهـــي: شـــهر رمضـــان المبـــارك وعيـــد الأضحـــى وموســـم الصيف وفتـــرة العـــودة إلى المدرســـة وكذلـــك موســـم التجمعات 
، حيث وصلت المحتويات التثقيفيـــة  والمواد الاتصالية لما يزيد عن 5 

ً
 كبيرا

ً
والمناســـبات الاجتماعيـــة. وقـــد حققت الحملات نجاحا

ها البرنامج. كما قام 50 ألف شخص بزيارة المواقع الالكترونية 
ّ
مليون شخص من خلال الحملات الافتراضية والميدانية التي نفذ

(microsites)  التـــي تـــم تصميمها للحملات، وبلغ عدد مرات تحميل الكتيبات التقنية للحملات 41 ألف مرة وحصدت الفيديوهات 
رها" قد نجح باستقطاب العديد من الشركاء  والمواد الاتصالية على ما يقارب 8 مليون مشاهدة. ويجدر بالذكر، أن برنامج "نقدّ
في تنظيم وتنفيذ حملاته للتوعية المجتمعية على مدار العام، حيث قام الشركاء بتقديم الدعم اللوجيستي والمادي من 
خلال تغطيتهم لنسبة %35 من التكاليف التشغيلية للمبادرة. كما عززت  هذه الشراكات من القيمة والوصول والأثر الاجتماعي 
لجميـــع الحـــملات. كمـــا قـــام برنامـــج "نقدرهـــا"  خلال عـــام 2024م بتوقيـــع اتفاقيـــة شـــراكة اســـتراتيجية مع مع بنـــك الطعام 
السعودي (إطعام) وذلك في مبادرة "حج بلا هدر- 1445 هـ/ 2024م"، وقد نتج عن هذه المبادرة الوطنية تقليل نسب الهدر 

وحفظ الطعام خلال موسم الحج، عن طريق حفظ 1,418,101 وحدة غذائية بقيمة تقديرية بلغت 15,638,543    .
     

محور تنمية و تمكين الإنسان:
واصل برنامج "مكين" جهوده في تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من خلال توفير بيئات عمل ملائمة وصحية تدعم احتياجاتهم. 
وشـــملت هذه الجهود على تنظيم العديد من المحاضرات وورش العمل التوعوية التي اســـتهدفت القطاعين العام والخاص، 
بهدف تعزيز الوعي بأفضل الممارســـات لإنشـــاء بيئات عمل صديقة وشـــاملة لذوي الإعاقة، حيث اســـتفاد من هذه الورش ما 
يقـــارب 800 متـــدرب. وخلال عـــام 2024م، قام برنامج "مكين" بتطوير "برنامج المرشـــد والزميل" ليصبـــح منصة تعليم الكتروني 

متكاملة تقدم دورات تدريبية متخصصة في مجال شمل الأشخاص ذوي الإعاقة في مكان العمل.
وفيما يخص برنامج "عطاء" للتطوع المؤسسي، فقد ركزت المؤسسة على تطوير وحوكمة العمل التطوعي بما يضمن توفير 
بيئة ملهمة ومحفزة لتنمية ثقافة التطوع داخل المنظمة. كما تم توسيع نطاق التعاون مع شركاء المؤسسة لتنفيذ العديد 
مـــن الفـــرص التطوعية المميـــزة لموظفي مجموعة صافولا، بما يســـهم في تعزيـــز الأثر الاجتماعي الإيجابـــي للبرنامج. خلال 
العـــام قـــام ما يقـــارب من 200 موظف  في "مجموعة صافولا" بالمشـــاركة فـــي الفرص التطوعية الاحترافيـــة والعامة التي 

رها البرنامج، وقد تم الوصول لعدد 16,811 مستفيد داخل المملكة.
ّ

وف

محور تطوير الأعمال:
م عدد 329 من  خلال هذا العام، تم اســـتكمال النســـخة الثانية من برنامج "يمناك"، وقد حظي البرنامج في هذه النســـخة  بتقدّ
الشركات الصغيرة والمتوسطة، متجاوزين الهدف المخطط للتسجيل بنسبة %31.6. وتمت تصفية العدد إلى 10 شركات متأهلة 
 قاموا بتقديم 

ً
 ومتحدثا

ً
 لمعايير اختيار صارمة.  وعلى امتداد البرنامج، شارك  ما يزيد عن 30 خبيرا

ً
للمرحلة النهائية، وذلك وفقا

، حيث 
ً
 كبيرا

ً
خبراتهم في 38 جلسة توجيهية وإرشادية و20 جلسة تدريبية مكثفة. وبفضل من الله تعالى، حقق البرنامج نجاحا

تمكنـــت الشـــركات المشـــاركة من الحصـــول على جولات اســـتثمارية وتمويلية بقيمـــة 31,928,967     من خلال إبـــرام 17 اتفاقية 
اســـتراتيجية. وخلال عـــام 2024م، تـــم توقيـــع مذكرة تفاهم  مع بنك التنميـــة الاجتماعية، وذلك لتصميـــم منتج تمويلي ضمن 
محفظة المسؤولية الاجتماعية، مما يعكس التزام "عالم صافولا" بتشجيع الابتكار ودعم نمو المشاريع الصغيرة والمتوسطة 
ستدام. وتعتبر  "عالم صافولا" أول مؤسسة أهلية  في القطاعات الحيوية، بما يسهم في تحقيق أثر اقتصادي واجتماعي مُ

غير ربحية تنضم لمحفظة المسؤولية الاجتماعية لبنك التنمية الاجتماعية.

الاستثمار الاجتماعي:
تشـــرع "عالـــم صافولا " في التخطيط للعمل وفق منظومة الاســـتثمار الاجتماعي، ولبناء فهـــم أعمق حول المبادئ والفرص 
والتحديات، بدأت  المؤسســـة أولى خطواتها بعقد ورشـــة عمل داخلية في شـــهر مارس 2024م، وذلك بالتعاون مع الشـــريك 
التدريبي "صناع الأثر". وقد شهدت الورشة مشاركة الفريق التنفيذي للمؤسسة وعدد من التنفيذيين والموظفين من الإدارة 
العامـــة لمجموعـــة "صافـــولا "وشـــركاتها التابعـــة وقـــد ركـــزت الورشـــة علـــى تعزيـــز الفهـــم لمفهـــوم الاســـتثمار الاجتماعي 
واســـتراتيجياته واستكشـــاف التحديـــات المرتبطة به، بالإضافة إلى تحديد مناطق التركيز الرئيســـية لتطويـــر أفكار مبتكرة وخلق 
فرص استثمارية جديدة ذات أثر اجتماعي. وفي نفس السياق، أبرمت مؤسسة عالم صافولا شراكة استراتيجية مع "شركة باب 
رزق جميـــل للخدمـــات المحدودة" في أكتوبر 2024م، وذلك من خلال مســـابقة "ســـتارت ســـمارت 24". وهدفت المســـابقة إلى 
تعزيز الاســـتثمار الاجتماعي من خلال تقديم حلول وأفكار مبتكرة في ثلاثة مســـارات رئيســـية: الشـــركات الناشـــئة والشـــركات 
مة لجوائز المسار  قدّ الاجتماعية والمسار البيئي. وقد تميزت مشاركة مؤسسة "عالم صافولا" في المسابقة بدورها كجهة مُ
 على التزامها بدعم وتعزيز الابتكار في مبادرات الاستدامة 

ً
البيئي، وكذلك مشاركتها الفاعلة في لجان التحكيم، وذلك تأكيدا

البيئية وتعزيز الفكر الابتكاري والاستثمار الاجتماعي.

شكر وتقدير:
، أتقدم بخالص الشـــكر والتقدير لمجموعة صافولا -المؤســـس- ولمساهميها ولجميع شركاتها التابعة، ولممثليها في 

ً
ختاما

لجنة المســـؤولية الاجتماعية بالمجموعة، وكذلك للســـادة أعضاء مجلس الأمناء على توجيهاتهم القيمة وثقتهم المستمرة 
عبر عن امتنانـــي للمركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحـــي على جهوده المتميزة في 

ُ
بالفريـــق التنفيـــذي للمؤسســـة. كما أ

تعزيز التكامل مع الشركاء غير الربحيين ودعم العملية التنموية الوطنية.
ولا يفوتنـــي الإشـــادة بالـــدور البـــارز لمجلس المؤسســـات الأهليـــة في تمكيـــن وتطوير المؤسســـات الأهلية وتعزيـــز التعاون 
، أتوجه بالشـــكر الجزيـــل لأبناء وبنات المجتمـــع المحلي ولجميع شـــركائنا في مختلـــف القطاعات على 

ً
والتكامـــل بينهـــا. وأخيـــرا

دعمهم الكريم الذي كان له الأثر الكبير في تحقيق أهداف المؤسسة وتنفيذ برامجها بنجاح.

والله ولي التوفيق ..



مجلس أمناء مؤسسة
عالم صافولا والفريق التنفيذي ١



التقرير السنوي لمؤسسة عالم صافولا ٢٠٢٤م مجلس أمناء مؤسسة عالم صافولا والفريق التنفيذي

ملخص للسير الذاتية لأعضاء مجلس الأمناء:

٩١٠

أ/ فهد عبد الله القاسم
رئيس مجلس الأمناء

الرئيس التنفيذي لشركة أموال للاستشارات المالية-
المــديــــــر الـعــــام لمــجـــمــوعــة الـعــثــيــم التــجــــاريـــة-
الشريك المسؤول لشركة كي بي ام جي العالمية-
المــديــــــر التنـفــيــذي لمسـتــشــفى دلــه-

بكــالوريــوس عـلــوم إداريــة تـخــــصــص مـــحـــاسـبة -
جامعة الملك سعود، المملكة العربية السعودية

بــرنــــامـج الإدارة والقــيادة - جــامـعة اكــســفــورد، -
المملـكــة المـتـحــدة

 استشارات مالية وإدارية ومراجعة حسابات، إدارة
التجزئة وتجارة  صحية،  مؤسسة  في   تنفيذية 
 والجملة. عضو في مجالس إدارة ولجان عدد من

الشركات

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

معالي م/ عبدالله محمد نور رحيمي
عضو مجلس الأمناء

مسؤول حكومي متقاعد

العضـــو المنتدب والرئيـــس التنفيـــذي لمجموعة صافولا -
الـمــــــدنــــــي - للـطـــــيــــــران  الـعــــامـــــة  الـهــيـئــــة  رئــــيــــــس 
ا-

ً
مســـاعد مدير عـــام صندوق التـنـمـيــــة الصناعية ســـابق

بكـــالوريوس في الهندسة المـــيكانيكية من جـــامعة الملك -
فـــهد للبترول والمعادن، المملكة العربية السعودية

بـــرنـــامج الائـــتـــمان بـــنـــك تـــشيس مانهاتن جي بي مورغان-
عـــدد من البـــرامـــج القـــيادة المخـــتـــلـــفة-

والتخطيط والتمويل  والإدارة  القيادة  في  واسعة  خبرات   له 
الاستراتيجي وإعادة الهيكلة

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

أ/ وليد عبد الله الغريري
عضو مجلس الأمناء

  الرئيس التنفيذي وعضو مجلس إدارة وعضو اللجنة التنفيذية
اللجنة عضو  الطاقة،  كفاءة  لخدمات  الوطنية   الشركة 

الاستشارية سابك - موطن الابتكار

نــائب الرئيس لتطوير قطاع خدمات كفاءة الطاقة في البرنامج -
السعودي لكفاءة الطاقة

 رئــيــس وحدة الأسهم العالمية والمحلية- أرامــكو السعـودية-
مـحــلــل مــالــي أول- أرامــكو السعــودية-

مــاجــستير إدارة أعــمال من جـــامعة إســآدي، إســبــانيا -
بكالوريوس مالية من جامعة فيرجينيا تيك، الولايات المتحدة -

الأمريــكــية

المالي والتحليل  استراتيجية  خطط  وتطوير  الأعمال   إدارة 
 وإدارة تغيير المنظومات والكفاءة المؤسسية، بالإضافة إلى

عضويات في عدد من اللجان

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

د/ بندر طلعت حموه
عضو مجلس الأمناء

الرئيس التنفيذي لشركة بنده للتجزئة

مـشـــــرف عـــــام فــــــي وزارة الصــــحـــــة الــســـــعــوديــــــة-
مـديــــــر للمــكـــــتب العلمـــي شـركـــــة مـــيــــــرك وشــركـــــــائه-
نائب المـــــدير العــــام في شـــركة جــلاكسو ســـميث كـلاين-
الرئيـــس التنـــــفيذي لشـــركة النهدي الطــبـيــــة  -

سعود، الملك  جامعة  من  الصيدلة  علوم  في   بكالوريوس 
المملكة العربية السعودية

 في العديد من المناصب القيادية
ً
 يتمتع بخبرة تزيد عن 30 عاما

الاستهلاكية والسلع  والأدوية  بالتجزئة  البيع  مجالات   في 
 سريعة الحركة، كما يحمل عضوية مجالس إدارة في عدد من

 الشركات المدرجة وغير المدرجة وشبه الحكومية

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات: أ/ وليد خالد فطاني
نائب رئيس مجلس الأمناء

 الرئيس التنفيذي لمجموعة صافولا. نائب رئيس
 وعضو مجلس إدارة شركات المجموعة الفرعية

وبعض الشركات التي تستثمر فيها المجموعة

الـــرئـــيـــس التنـــفـــيـــذي لشـــركـــة الســـعـــودي -
الفـــرنـــسي كـــابـــيتـــال

مــدير عام الخــزينة ومستشار أسواق المـــال -
والاستثمارات لمجـــموعة عبد اللطيف جـــميل 

مـــدير عام لبنك دويـــتـشه في الســـعـــوديـــة -
بـــدأ مسيرته العـملية مع الـبنك الســـعـــودي -

الفـــرنـــسي في عام ١٩٩٤م

العـــــلـــــوم في المحـــــاسبة مـن بـكالوريوس   شهـــــادة 
جـامعة ولاية كاليفورنيا الولايــات المتحـدة الأمريـــكية

 فـي العـــــمـــــل المصـــــرفي
ً
 له خــــبــرة تــزيــــــد عن 30 عــــامـا

والاستثماري، وقطاعات الأعمال وقطاع الخدمات المالية

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

 عضو مجلس إدارة مجموعة صافولا ورجل أعمال  ، رئيس
الليوان إدارة  مجلس  رئيس  العقارية،  اصول  إدارة   مجلس 
من العديد  في  لعضويته  بالإضافة  العقاري،   للتطوير 
والعائلية المغلقة  والمساهمة  المدرجة   الشركات 
 شريك في شركة القرن الواحد والعشرين وشريك للتقييم
والإستشارات للمحاسبة  القاسم  وشركة  العقاري 



التقرير السنوي لمؤسسة عالم صافولا ٢٠٢٤م مجلس أمناء مؤسسة عالم صافولا والفريق التنفيذي

ملخص للسير الذاتية للفريق التنفيذي:

ساند من "مجموعة صافولا":  الفريق المُ

١١١٢

بندر سامي عرب
 المدير التنفيذي

 المدير التنفيذي

الدكتـوراة التنفـيذية والماجستير التنــفــيذي من الأكــاديمية -
العربية للعلوم والتكنولوجيا بالإسكندرية

بكالوريوس في العلوم السياسية من جامعة الملك عبدالعزيز-

 خبرة  25 عام في القطاع الخيري والغير ربحي والقطاع الخاص
 والقطاع الحكومي،  شارك  عدة فرق عمل في إنشاء إدارات

وبرامج وفعاليات وحوكمتها و تنفيذها
التخطيط في  خبير  العليا،  التنفيذية  الدورات  من  عدد   حضر 
للقطاع العمل  ورش  من  العديد  وقاد  أدار   الاستراتيجي 
 الحكومي والغير ربحي كمستشار مستقل لرسم الاستراتيجيات

وحل المشكلات  وقياس أداء العمل

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

مفرح محمد عسيري
مدير مشاريع

مدير مشاريع

 تنقل في عدة مناصب إدارية بمجموعة صافولا، تتعلق بالجودة
الصناعية والتدريب والموارد البشرية والمسؤولية الاجتماعية

جامعة من  الصناعية  الكيمياء  في  بكالوريوس  على   حاصل 
الملك فهد للبترول والمعادن، المملكة العربية السعودية

 يمتلك خبرة تزيد عن 20 عام في إدارة المسؤولية الاجتماعية
وبالمشاريع المتعلقة بتوظيف الأشخاص ذوي الإعاقة
مدرب معتمد في المسؤولية المجتمعية للمؤسسات

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

 هيثم عبدالله محبوب
أمين سر مجلس الأمناء

مدير تنفيذي حوكمة الشركات -مجموعة صافولا-

مدير تنفيذي حوكمة الشركات، مجموعة صافولا-
أمين سر مجلس الأمناء، مؤسسة عالم صافولا-

مـديــر الحــوكـمة وشــؤون المــســاهمين فــي شــركــة حــلــــواني إخــــوان-
مدير شــؤون المساهمين والخدمات الإداريــة في الشــركة السعـودية -

للــخــدمــات الصنــاعية (سيسكو)

بكالوريوس إعــلام، علاقــات عامة وإعــلان من جامعة الملك عبدالعــزيز، -
الممــلــكــة العــربــيــة الســعــودية

مــاجــستر إدارة أعــمال من الأكــاديمية العــربية للعــلوم والتــكــنولــوجــيا -
بالإسكــنــدرية ، جــمهــوريــة مــصــر العــربية

الحوكمة وشؤون مجلس ا في   عامً  20  تمتد خبرته لأكثر من 
بقوانين وأنظمة وزارة  الإدارة والامتثال والالتزام مع معرفة 

التجارة والاستثمار وهيئة السوق المالية وتداول

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

سعد سعود خبيري
المراقب المالي

المدير التنفيذي/ الإدارة المـالية
وعلاقات المستثمرين -مجموعة صافولا-

المدير التنفيذي الإدارة المالية وعلاقات المستثمرين - -
مجموعة صافولا

الـمــــراقــــب الـمــــــالـــي - مؤسسة عالم صافولا-

تـنــــقــل في عــــدة وظــــائــف فـي مـجــمــــــوعة صــــــــافــــــولا -
عــضــو لجــنــة المــراجــعة بـمــؤسسة إنــجــــــــاز الســعــــوديــة-
مــــديــــــر مشــــاريــع بشـــــركــة حــــــــوار الــربــيــــع الــتــجــــــاريــــة-

بكــالوريوس إدارة أعمال، جــلــيون للتعليم العــالي، سويــسرا  -
بــرنــامج تطــوير قــائــد المــستقبل المعتمد، جــامعة إنــــســــياد-

 يـمتــلك خــبرة تمــتد لأكــثر من ١٠ ســنــوات في الإدارة المــالية
 والضــــرائــب والــزكــــاة والمــراجــعة الداخــلــية و الأتــمــتــة وإدارة

المخــاطر وإعــداد التقارير

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

نوف فؤاد حلواني
مدير أول مشاريع

مدير أول مشاريع

عــمــلــت فــي أقــــســام المــســــــؤولــية الاجــتــمــاعــية -
والعلاقات العامة والاتصــال المؤسسي بمجــموعة 

صــــــافــــولا
مسؤولة العلاقات العامة والأبحاث بمعهد المدينة -

MILE للقــيــادة والريــادة

حـــاصلة على بكـــالوريوس في اللـــغة الإنجـــليزية مـــن -
جامعة الملك عبدالعزيز جدة المملكة العـربية السعودية

شهـــادة في تطوير الـــقـــادة من معـــهـــد إنســــــيـــاد -
للتعـــلـــيم التنـــفـــيذي

ا من الخـــبـــرة في مـــجـــالات متعـــلقة  تمــتـلك 15 عـــامً
 بالاتـــصــــــال المــــــؤســـسـي والـــعــــــلاقــــــــات الـــعـــامـــة
  والاســـتـــراتيـــجية وبـــرامــج المســـؤولية الاجـــتـــماعية
 ودراسة الـــعـــائد الاجـــتماعي على الاســـتثمار والأثــر
 الاجـــتمـــاعي وإعـــداد تقـــاريـــر الاســتـــدامة وتقـــاريـــر
 الممـــارسات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشـــركات

ESG

الوظيفة الحالية:

الوظائف السابقة:

المؤهلات:

الخبرات:

مدير وحدة المبادرات والشراكات في أمارة منطقة مكة المكرمة -
 لموســم جــدة الأول

ً
 تنـفــيذيــا

ً
و مديــرا

 للشــؤون الاقتصــادية والتنــمية، ومديـر تنفيذي لمركز جدة -
ً
مديرا

للأوقــــاف والمــســؤولية الاجــتــــماعـية، ومـــديــــر تـنــفــيذي لمــركــز 
المنــشآت الصغيرة والمتوسطة في الغرفة التجارية بجدة

مساعد الرئــيس التنــفيــذي - مديــر أول البــرامج الاجــتــماعية في -
الـبــنــك الأهــلــي

مدير تطوير الأعمال في مؤسسة الأمير سلطان الخيرية بالرياض-
مدير عــــام  جــمــعــية الأطــفــال المــعــوقــين بجدة-
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أهداف المؤسسةالتأسيس

قيمنــارسالتنارؤيتنا

 تطمح مؤسسة عالم

 صافولا أن تكون مؤسسة

 تنموية رائدة تسعى

 لتحقيق تغيير اجتماعي

ستدام مُ

 مؤسسة عالم صافولا هي
 مؤسسة تنمية مجتمعية في
 مجالات متخصصة، تسعى لبناء

 الشراكات الاستراتيجية مع
 القطاعات المختلفة وصناعة

 البرامج التنموية وإيجاد الحلول
ستدامة التي تلامس  المُ

 احتياجات وقضايا المجتمع
المحلي

 تتبنى المؤسسة قيم
 وأخلاقيات مجموعة صافولا

والمتمثلة في

القيم الداخلية

الإقتداء، العزم، الإتقان، التواضع

القيم الخارجية

المؤازرة، الإقبال، القبول، الإحسان

نشاط المؤسسة

 تعزيز مفهوم
 المــســـــــؤولـية

 المجتمعية لدى
الأفراد والمؤسسات

 المساهمة في 
 قياس الأثر التنموي
 لبرامج المسؤولية

الاجتـــماعية

 تشجيع القطاع
 الخاص على تبني

 المســــؤولــية
الاجتـــماعية

 تجسير العلاقات بين
 الــقـــطـــاعـــات الثـــلاثة

 للمساهمة في تعزيز
المسؤولية الاجتماعية

مؤسسة عالم صافولا هي مؤسسة أهلية بموجب نظام الجمعيات والمؤسسات الأهلية الصادر بقرار 

مجلـــس الـــوزراء رقم (61) وتاريـــخ 1437/02/18هـ ولائحته التنفيذية الصادرة بالقـــرار الوزاري رقم (73739) 

وتاريخ 1437/06/11هـ. ويقع مقر المؤسســـة الرئيس وعنوانها في محافظة جدة وبنطاق عمل يشـــمل 

 للاختصاصات الواردة 
ً
جميع مناطق المملكة، وللمؤسســـة شـــخصية اعتبارية يمثلها مجلس الأمناء وفقا

في اللائحة الأساسية للمؤسسة والمعتمدة من قبل الجهات المختصة.

تم تأسيس "مؤسسة عالم صافولا" بتاريخ 28 أكتوبر 2019م من قبل "مجموعة صافولا" بموجب ترخيص 

 تحت إشراف المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي، وقد عملت 
ً
رقم (1007). وتعمل المؤسسة حاليا

المؤسسة تحت إشراف وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية منذ إنشائها وحتى تاريخ 31 ديسمبر 

2022م. وقـــد أنشـــئ المركز الوطنـــي لتنمية القطاع غير الربحي بقرار مجلس الـــوزراء رقم (459) وتاريخ 

1440/8/11هــــ، ويهـــدف المركز إلـــى تنظيم دور منظمات القطـــاع غير الربحي وتفعيله، وتوســـيعه في 

المجالات التنموية، والعمل على تكامل الجهود الحكومية في تقديم خدمات الترخيص لتلك المنظمات، 

والإشراف المالي والإداري على القطاع، وزيادة التنسيق والدعم. وقد تأسس المركز في سياق تنمية 

 ضمن خطة رؤية 2030 الهادفة إلى تمكين القطاع غير 
ً
 إســـتراتيجيا

ً
القطاع غير الربحي، الذي يعد هدفا

الربحي، وتحقيق أثر أعظم للقطاع على الصعيدين الاجتماعي والاقتصادي.

تهدف المؤسسة - من دون أن يكون من أغراضها الحصول على الربح المادي- إلى تحقيق الآتي:

تركز عالم صافولا على أهداف المسؤولية الاجتماعية والاستدامة، وبدأت العمل بإدارة تنفيذية يشرف 

عليهـــا مجلـــس أمنـــاء، وتســـتمر دورة عضويـــة مجلـــس الأمناء لمـــدة أربع ســـنوات، وتأتي هـــذه الخطوة 

ؤســـس) السابقة في مجال المسؤولية الاجتماعية والاستدامة  لاســـتكمال جهود مجموعة صافولا (المُ

وتعزيزها، واضعة في الاعتبار أفضل الممارسات المحلية والدولية المعمول بها في مجال المؤسسات 

الأهليـــة غيـــر الربحيـــة. إن الوضـــع القانونـــي لمؤسســـة عالـــم صافولا يمكنهـــا من الحصول علـــى الدعم 

 
ً
والدخول في شراكات مع كيانات في القطاعين العام والخاص لها أهداف مشتركة، كما ويمكنها أيضا

من المساهمة في أهداف الاستدامة والتنمية الاجتماعية على ضوء رؤية المملكة العربية السعودية 

ســـة  ؤسِ ســـتدامة. واصلت مجموعة صافولا وهي الجهة المُ 2030 وأهـــداف الأمـــم المتحدة للتنمية المُ

والتي تقوم بتخصيص ميزانية ســـنوية لدعم وتمويل مؤسســـة عالم صافولا لتنفيذ واستحداث البرامج 

والمبادرات المرتبطة بالمسؤولية الاجتماعية والاستدامة لديها.

تعمـــل عالـــم صافـــولا وفق رؤية ومنهـــج اســـتراتيجي. وتركز المؤسســـة على تحقيق مســـاهمة فعالة 

ونقلـــة نوعيـــة فـــي مجـــال المســـؤولية الاجتماعيـــة والاســـتدامة وتســـريع وتيـــرة تطبيق الاســـتراتيجية 

المســـتهدفة. كمـــا تعمل على إحداث تغيير إيجابي من خلال بناء شـــراكات وبرامـــج ومبادرات فعالة في 

ذات المجـــال مـــع شـــركاء اســـتراتيجيين. وتقوم المؤسســـة بعمـــل حـــملات التوعية الاجتماعيـــة وتقديم 

 إلى 
ً
التدريب وعمل الاستشارات وإدارة الفعاليات وإجراء البحوث والدراسات، حيث تعمل المؤسسة جنبا

جنـــب مـــع خبـــراء مؤهليـــن، وذلـــك مـــن أجـــل تعظيـــم أثـــر برامجهـــا ومبادراتهـــا علـــى شـــرائح المجتمـــع 

المستهدفة.
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توجهاتنا الاستراتيجيةمواردنــــا

 ما يخصصه لها
المؤسس من أموال

 الهبات والأوقاف
والوصايا والزكوات

 التبرعات التي تستقبلها بعد موافقة
المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي

 عائدات استثمار ممتلكات
المؤسسة الثابتة والمنقولة

 إيرادات الأنشطـة ذات
العائد المادي

الهيكل التنظيمي

 (SLA) ملاحظة: تم توقيع اتفاقية تقديم خدمات 
 بيــن مجموعــة صافــولا (المؤســس) ومؤسســة عالــم صافــولا، بحيــث تقــوم مجموعــة صافــولا بموجــب
 هــذه الاتفاقيــة بتقديــم عــدد مــن الخدمــات دون مقابــل (مثــل المســاعدة فــي الشــؤون القانونيــة
 والحوكمــة وشــؤون مجلــس الأمنــاء والشــؤون الماليــة  والمــوارد البشــرية والاتصــال المؤسســي
 وغيرهــا)، وذلــك للتخفيــف مــن التكاليــف والأعبــاء الإداريــة علــى المؤسســة إلــى حيــن اكتمــال الهيــكل
 الإداري للمؤسســة بشــكل تدريجــي. ويجــدر الذكــر هنــا بــأن اللائحــة الأساســية للمؤسســة تمكنهــا مــن

تكوين إدارات مساندة متى ما دعت الحاجة إلى ذلك

رئيس مجلس الأمناء
أمين سر مجلس الأمناء

المدير التنفيذي

مجلس الأمناء

أخصائي مشاريع اتفاقية SLAمدير مشاريع ١ مدير مشاريع ٢

حســـب اللائحة الأساســـية لمؤسســـة عالـــم صافولا، فإنه يتـــم إدارة الموارد المالية للمؤسســـة من قبل 

المدير التنفيذي للمؤسســـة، وذلك تحت إشـــراف مجلس الأمناء. حيث يقوم المدير التنفيذي بالإشـــراف 

 للنظـــم والأصول المالية 
ً
والتنفيـــذ والمتابعـــة لجميع المهام والاختصاصات المالية والمحاســـبية وفقا

والمحاســـبية، ويســـاعده فـــي ذلـــك مدير مالي. وتســـعى مؤسســـة عالم صافـــولا إلى تطويـــر وتنمية 

مواردهـــا الماليـــة واســـتدامة مصادرها، وتتكون الموارد المالية لمؤسســـة عالم صافولا حســـب اللائحة 

الأساسية مما يلي:

يســـهم النهج الإســـتراتيجي للاســـتدامة في إضافة قيمة إلى الشركات والمجتمعات والبيئات من خلال 

 للقيام بالأعمـــال، ويتواءم توجه مؤسســـة عالم 
ً
نهـــج متســـق والنظـــر إلى الاســـتدامة بوصفه أســـلوبا

ســـتدامة الدوليـــة وخطـــط وبرامـــج التنميـــة الوطنيـــة  صافـــولا الاســـتراتيجي مـــع أهـــداف التنميـــة المُ

ومستهدفات رؤية المملكة العربية السعودية 2030.

فـــي العـــام 2024م أتـــت كامـــل المـــوارد الماليـــة لمؤسســـة عالـــم صافـــولا مـــن قبـــل مجموعـــة صافولا 

(المؤســـس)، حيث تخصص مجموعة صافولا ميزانية ســـنوية لبرامج المسؤولية الاجتماعية والاستدامة،  

وتقـــوم مؤسســـة عالم صافـــولا بتطوير البرامـــج والمبادرات اللازمـــة وعرضها على مجلـــس الأمناء لأخذ 

مرئياته ومن ثم اعتمادها والبدء في تنفيذها وتقديم تقارير دورية للمجلس حول سير أعمالها.



١٩٢٠

محاور التركيز ومحفظة البرامج طويلة الأمدشركاؤنـــا

هيكل برامج المؤسسة

محور
تطوير الأعمال

محور تنمية/
تمكين الإنسان

محور
الاستدامة البيئية

محورمبادرةبرنامج

التقرير السنوي لمؤسسة عالم صافولا ٢٠٢٤م حول المؤسسة

تقـــوم مؤسســـة عالـــم صافولا ببناء شـــراكات مع كيانات في القطـــاع العام والخاص وغيـــر الربحي، مما 

ال، مما  يمكنهـــا مـــن تعظيم أثـــر برامجها ومبادراتها ومن بنـــاء البرامج والمبادرات وتنفيذها بشـــكل فعّ

يســـهم بـــدوره في تســـريع وتيـــرة تطبيـــق اســـتراتيجية المؤسســـة وأهدافهـــا. وفيما يخص الشـــراكات 

الدوليـــة، فقـــد عقد المؤســـس – مجموعة صافولا- شـــراكات واتفاقيـــات تفاهم مع الشـــركاء الدوليين، 

وتقوم المؤسسة بالاستفادة من هذه الخبرات والمعارف  العالمية في تطوير وتنفيذ برامج المؤسس 

– مجموعة صافولا-.  وفيما يلي قائمة بأبرز شركاء المؤسسة:

ركزت مؤسســـة عالم صافولا جهودها التنموية في مجالات محددة، تنســـجم مع أهداف الأمم المتحدة 

ســـتدامة، وذات ارتبـــاط وثيـــق بمســـتهدفات التنمية الاجتماعيـــة في رؤيـــة المملكة 2030.  للتنميـــة المُ

وتنـــدرج محفظـــة البرامج طويلة الأمد للمؤسســـة تحت أربع محاور رئيســـية، ويتضمن كل محور برنامج أو 

مجموعـــة مـــن البرامج، وتحـــت كل برنامج مبادرة أو حزمة من المبـــادرات ذات العلاقة كما هو موضح في 

الجدول أدناه:

برامج المؤسسة

 برنامج نقدرها

نقدرها لقطاع الأسر والمنازل 

مبادرة الهوريكا 

قدور للأطفال

برنامج مكين

شهادة مواءمة

برنامج يمناك

بـرنـــامـــج
المحـــفــظــة الـتـمــويـلية
للمسؤولية الاجتماعية

مبادرة التطوع العام 

مبادرة المرشد والزميل 

مبادرة التطوع الاحترافي 

برنامج عطاء



البرامج والمبادرات
٣والإنجازات لعام ٢٠٢٤م



: أبرز إنجازات مؤسسة عالم صافولا
ً
 أولا

في عام 2024م

الإنجازات على مستوى المؤسسة

٢٣٢٤

١

الإنجازات على مستوى البرامج ٢

توقيـــع مذكـــرة تفاهـــم مـــع بنك التنميـــة الاجتماعيـــة لتأســـيس برنامج تمويلـــى لدعـــم رواد الأعمال 
والشركات الناشئة في قطاع الأغذية.

توقيع شـــراكة اســـتراتيجية مع "شـــركة بـــاب رزق جميل للخدمـــات المحدودة" وتقديم جوائز المســـار 
البيئي لمسابقة "ستارت سمارت 24".

اد الاستدامة"،  من وزارة الاقتصاد والتخطيط خلال  توقيع  "تعهد الاستدامة" ضمن مبادرة "برنامج روّ
المنتدى الاقتصادي العالمي.

الحصـــول علـــى جائـــزة المســـؤولية الاجتماعية للشـــركات من قبـــل وزارة المـــوارد البشـــرية و التنمية 
الاجتماعية خلال الملتقى الدولي للمسؤولية الاجتماعية لعام 2024م.

 إغلاق جولات استثمارية وتمويلية بقيمة ٣١,٩٢٨,٩٦٧
عقد ٥٨ جلسة تدريبية وتوجيهية مكثفة

توقيع ١٧ عقد شراكات تجارية للشركات

إجمالي عدد الساعات التطوعية ٤١١ ساعة
إجمالي عدد المستفيدين ١٦,٨١١ شخص

إجمالي عدد المتطوعين ١٨٤ متطوع

التقرير السنوي لمؤسسة عالم صافولا ٢٠٢٤م البرامج والمبادرات والإنجازات لعام ٢٠٢٤م

 تطوير برنامج المرشد والزميل ليصبح منصة تعليم الكتروني متكاملة تقدم دورات تدريبية
متخصصة في مجال شمل الأشخاص ذوي الإعاقة في مكان العمل

تدريب ٧٦٥ متدرب من خلال تقديم ٣٠ دورة تدريبية وورشة عمل

 تطويــر وإطلاق ٥ حــملات للتوعيــة المجتمعيــة علــى مــدار العــام، والتــي حققــت مــا يزيــد عــن ٥ مليون
 وصــول اجتماعــي، ومــا يقــارب ٥٠ ألــف زيــارة للمايكروســايت و ٤١ ألــف عــدد مــرات تحميــل الكتيبــات وما

يقارب ٨ مليون مشاهدة
حصــول البرنــامج على ٥ شـركــاء لتنفيذ حملاته التوعوية

والمطاعــم الفنــادق  فــي قطــاع  الغــذاء  مــن  والمهــدر  الفاقــد  دراســة  علــى  العمــل   إتمــام 
والمقاهــي  (الهوريــكا) بالمملكــة العربيــة الســعودية

 إطلاق مبــادرة "حــج بلا هــدر- ١٤٤٥ هـ"بالتعــاون مــع بنــك الطعــام الســعودي (إطعــام) وقــد تــم حفــظ
 ١,٤١٨,١٠١ وحدة غذائية بقيمة تقديرية بلغت ١٥,٦٣٨,٥٤٣

 إدراج برنامــج "نقدرهــا" فــي الموقــع الرســمي لمنظمــة  الأغذيــة والزراعــة للأمــم المتحــدة (الفــاو)
 كأحــد أكثــر المشــاريع فعاليــة  فــي مجــال إدارة الهــدر الغذائــي فــي منطقــة الشــرق الأدنــى وشــمال

أفريقيــا

م "عالم صافولا" لمساهمتها  كرّ أ/ حسن جميل يُ
في مسابقة "ستارت سمارت 24"

د/بندرعرب أثناء مشاركته في الجلسات الحوارية 
للملتقى الدولي للمسؤولية الاجتماعية 2024م



ا: تحديث حول البرامج والمبادرات  ثانيً
لعام 2024م

محور الاستدامة البيئية

٢٥٢٦

١

درها
ّ

برنامج نق

شركاء البرنامج:

رها" مع عدة منظمات: من أجل تحقيق أهدافه بفعالية، يتعاون برنامج "نقدّ

التقرير السنوي لمؤسسة عالم صافولا ٢٠٢٤م البرامج والمبادرات والإنجازات لعام ٢٠٢٤م

:(UNEP) برنامج الأمم المتحدة للبيئة

ـــس) شراكـــــة مـــع برنــــامـــــج الأمـــم المتحـــدة للبيئة،  عـــقــــدت مـجــمـوعــــة صــافــــــــولا (المؤسِ

للاستفادة من نطاق عملهم العالمي وخبرتهم التقنية. وتسعى هذه الشراكة إلى حشد 

نة وتوســـيع نطاق هذه الجهود على المستوى الوطني 
ِّ
ك مَ دعم المشـــرعين والجهات المُ

مـــن خلال إطلاقِ برنامـــج  وطنـــي شـــامل للحـــد مـــن الهـــدر الغذائي فـــي المملكـــة العربية 

السعودية.

الهيئة العامة للأمن الغذائي:
ـــس) والهيئـــة العامة للأمن الغذائي (المؤسســـة العامة للحبوب  وقعـــت مجموعة صافولا (المؤسِ
) مذكرة تفاهم وذلك خلال إطلاق مؤشـــر الفقد والهدر في الغذاء في المملكة. واشتملت 

ً
ســـابقا

أهم بنود الاتفاقية على تطوير مفاهيم وتطبيقات جديدة لتوعية المجتمع للحد من الهدر والفقد 
فـــي الغـــذاء، وتكثيـــف الأفـــكار والأدوات الهادفة للحـــد من الهـــدر الغذائي. كما تضمنـــت الاتفاقية 
تفعيـــل التعـــاون المشـــترك بين القطاعـــات المختلفة لتبـــادل الرؤى والخـــروج بحزمة مـــن المبادرات 

ستدامة فيما يتعلق بتقليل الهدر الغذائي على المستوى الوطني. والبرامج الاستراتيجية المُ

بنك الطعام السعودي (إطعام):
رها" من خــلال استــهداف قطاع  تم التعاون مع (إطعام) لتــوســيـــــع امـتــــــداد بـــرنــــامـــج "نقدّ
الفنادق والمطاعم والمقاهي في المملكة (الهوريكا). واستهدف الطرفان من خلال هذه 
الشـــراكة إحداث تغيير ســـلوكي ورفع مستوى الوعي وتمكين أصحاب الأعمال والموظفين 
في قطاع الفنادق والمطاعم والمقاهي من خلال تقديم دليل إرشادي تقني للتقليل من 
الهـــدر الغذائـــي فـــي هـــذا القطاع، كم تـــم عمل عدد مـــن المبـــادرات في مجـــال الهوريكا، 

بالتعاون مع (إطعام).

عن البرنامج:
رها" هو برنامج لإدارة وتقليل الهدر الغذائي في المملكة العربية الســـعودية. تم تطويره  "نقدِّ
لمعالجـــة الهـــدر الغذائي كقضية ذات أهمية وطنية. ويســـتهدف البرنامج شـــريحتين رئيســـيتين، 

سر والمنازل وقطاع الهوريكا (الفنادق والمطاعم والمقاهي).
ُ
وهما: قطاع الأ

مقدمة:
 لإحصـــاءات منظمة الأمـــم المتحدة للأغذيـــة والزراعة، يتم هـــدر 1.3 مليار طـــن من المواد 

ً
وفقـــا

 كل عام. لا يهدد هذا المستوى الضخم من الهدر الأمن الغذائي 
ً
الغذائية الصالحة للأكل عالميا

 لخط الأســـاس- 
ً
 بعواقـــب اقتصاديـــة، واجتماعية، وبيئيـــة وخيمة. ووفقا

ً
 أيضا

ُ
بـــئ

ْ
فحســـب، بـــل ين

مؤشـــر الفقد والهدر في الغذاء بالمملكة العربية الســـعودية - الإصـــدار الأول عام 2019م-، أن 
إجمالي نسبة الفقد والهدر في الغذاء في المملكة قد بلغت %33.1 وهو ما يعادل 4.066 طن، 

وتستهدف المملكة تخفيض هذه النسبة بنسبة %10 وذلك بحلول عام 2030 م – بإذن الله-.

أهداف البرنامج:
الإســـهام فـــي تخفيـــض معدل الهـــدر والفقد الغذائـــي في المملكـــة بحلول عـــام 2030م، بما 

يضمن تحقيق الأمن التنموي والغذائي على المستوى الوطني.
رفـــع مســـتوى الوعـــي ضمـــن الفئـــات المســـتهدفة بآثـــار الهـــدر الغذائـــي الاجتماعيـــة والبيئـــة 

والاقتصادية.
تثقيـــف الفئـــات المســـتهدفة بممارســـات ومعـــارف وأدوات عالميـــة متخصصة فـــي إدارة الهدر، 

ستدام والاستخدام الأمثل للموارد الغذائية. وذلك لقيادة التغيير السلوكي المُ

:(WRAP) برنامج إدارة الهدر والموارد

س) شـراكــة مع برنــــامــج إدارة الهـــدر والمـــوارد، وذلك  عـــقـدت مـجــمـوعـة صــافـــــولا (المؤسِ

للحصـــول على ترخيص للاســـتفادة من خبراتهم، التي تشـــمل مبادئ توجيهية اســـتراتيجية 

 مـــن الأدوات والنصائح المتعلقة بالحد والترشـــيد من الهـــدر الغذائي 
ً
ونمـــاذجَ عمل وعـــددا

المنزلـــي. ومـــن خلال هذا الترخيص، يمكن الاســـتفادة من الملكية الفكريـــة الخاصة بالبرنامج 

رها" ومحتوياته التثقيفية وحملاته التوعوية. لإثراء برنامج "نقدّ



٢٧٢٨

إنجازات البرنامج في عام 2024م:أبرز إنجازات البرنامج منذ إطلاقه:

التقرير السنوي لمؤسسة عالم صافولا ٢٠٢٤م البرامج والمبادرات والإنجازات لعام ٢٠٢٤م

عن المبادرة:

رها" ، والتي تركز على تزويد  مبادرة حملات التوعية المجتمعية هي إحدى فعاليات برنامج "نقدّ

قطاع الأسر والمنازل في المملكة   بالنصائح والأدوات العملية وتطوير معرفتهم وممارساتهم 

عنى البرنامج بإشـــراك المستهدفين في الحد من الهدر من  المتعلقة بإدارة الهدر الغذائي. و يُ

خلال إطلاق حملات التوعية المجتمعية المستندة على أكثر الخبرات العالمية فعالية وذلك في 

مواســـم معينـــة والتـــي قد يكثر فيهـــا هدر الطعام أو التجمعات مثل شـــهر رمضـــان المبارك أو 

مواسم الأعياد والعطلات. 

أهداف المبادرة:

ســـر والمنـــازل بالتأثيرات الســـلبية الاجتماعية والبيئيـــة والاقتصادية لقضية 
ُ
رفـــع وعي قطاع الأ

الهدر الغذائي.

تثقيف الفئات المستهدفة حول الأفكار والحلول والتقنيات ذات العلاقة بإدارة الهدر الغذائي 

في المنازل.

زيادة معارف قطاع الأسر والمنازل وتطبيقهم بشكل عملي لبعض حلول وتقنيات إدارة الهدر 

الغذائي، مما ينتج عنه الاستخدام الأمثل للموارد الغذائية.

 خلق الروح التنافســـية في الفئة المســـتهدفة، من خلال الحملات والمســـابقات مما ينتج عنه 

ستدام. تعزيز السلوك الإيجابي وقيادة التغيير السلوكي المُ

إســـهام قطاع الأســـر والمنازل في تخفيض معدل الهدر والفقد الغذائي في المملكة بحلول 

عام 2030م، بما يضمن تحقيق الأمن التنموي والغذائي على المستوى الوطني.

إجراء البحث الميداني لقياس الهدر على المستوى الوطني•
التوقيع مع برنامج الأمم المتحدة للبيئة UNEP  ومع برنامج إدارة الهدر •

WRAP  والموارد
تطوير اسم البرنامج ودليل العلامة التجارية والهوية المرئية•
 إطلاق برنامج نقدرها والحملة التسويقية المصاحبة•
تدشين البوابة الالكترونية  للبرنامج•
 إطلاق الدليل الإرشادي لإدارة الهدر الغذائي في قطاع الهوريكا•
التوقيع مع بنك الطعام السعودي وتوزيع 1000,000 + حافظة طعام •
ري)• إطلاق حملة التواصل الاجتماعي (أبدعي وقدّ

التوقيع مع المؤسسة العامة للحبوب•
رة• إطلاق فيديوهات نصائح نقدرها التوعوية المصوّ

رها لا تهدرها) • ري وغيري) و (قدّ إطلاق حملات توعية اجتماعية (أبدعي وقدّ
ور للأطفال• تطوير مبادرة قدّ

ريها لا • إطلاق حملة التوعية الاجتماعية على مدار العام تحت مسمى(دوّ
تهدريها)، والتي تجاوز فيها الوصول الاجتماعي 17 مليون شخص

ز في العمل • الحصول على جائزة الأميرة صيتة بنت عبد العزيز للتميّ
الاجتماعي- فرع الاستدامة البيئية

المشاركة في المؤتمر الإقليمي لمنظمة الأمم المتحدة للأغذية والزراعة (الفاو)•
حصول البرنامج على ٥ شركاء لتنفيذ حملاته التوعوي•

إطلاق التحالف الوطني مع منظمات حفظ الطعام بالمملكة•
ر لوصفات من بقايا الطعام•  إطلاق 60  فيديو مصوّ
 تطوير وإطلاق حاسبة حصص الطعام•
ري التحدي)•  إطلاق حملة التواصل الاجتماعي (أبدعي وقدّ
 إعداد ونشر كتاب وصفات من بقايا الطعام•

إطلاق تطبيق نقدرها للهواتف الذكية•
 إطلاق حملة توعية اجتماعية عن الأمن الغذائي خلال جائحة كورونا•
•G20 المشاركة في ورش عمل قمة العشرين

التوقيع مع برنامج التحول الوطني•
ور• الإطلاق الأول لمبادرة قدّ
 إطلاق حملات توعية اجتماعية (إفطار بدون إهدار) و (نقدرها لتدوم)•

2017م

2018م

2019م

2020م

2021م

2022م

2023م

تطوير وإطلاق حملات التوعية المجتمعية:
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حملات التوعية المجتمعية لعام 2024م:
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رها" في إطلاق حملات التوعية  خلال عام 2024م، استمر برنامج "نقدّ
رها" يستهدف تحسين السلوك الاستهلاكي نحو الطعام  المجتمعية المؤثرة على مدار العام. ولأن "نقدّ
فـــة وأدوات وأفكار عملية تتناســـب مع 

ّ
ضمـــن الفئـــات المســـتهدفة، تـــم تصميم حـــملات ذات رســـائل مكث

مختلـــف المواســـم المرتبطـــة بالطعـــام وإدارة الموارد الغذائية، واشـــتملت هذه المواســـم على خمس 
مواســـم رئيســـية وهـــي: شـــهر رمضـــان المبـــارك وعيـــد الأضحى وموســـم الصيـــف وفترة العـــودة إلى 

المدرسة وكذلك موسم التجمعات والمناسبات الاجتماعية.

وخلال عام 2024م، حققت حملات البرنامج وصول اجتماعي لعدد 5.9 مليون شخص. 
فيما يلي ملخص تفصيلي لأداء جميع الحملات التي تم تنفيذها في عام 2024م: 

 اسم
الحملة

نوع
الحملة

رات قياس
ّ

 مؤش
الأداء المخططة

رات قياس
ّ

 مؤش
الأداء المحققة

نسبة 
الإنجاز (%) الشهرالموسم

ريــهـــــــا  قدّ
واحفظيـــــها

مدمجة و
 افتراضية على 
منصات التواصل 

الاجتماعي + 
تفعيل في 
متاجر بنده 

بالمملكة العربية 
السعودية

افتراضية
 على منصات 

التواصل 
الاجتماعي

الوصول:
2.4 مليون
الزيارات:
20 ألف

تحميل الكتيب:
10 آلاف

الوصول:
224 ألف
الزيارات:

2 ألف
تحميل الكتيب:

1 ألف

الوصول:
130 ألف
الزيارات:
15 ألف

التفاعل الاجتماعي:
18 ألف

الزيارات:
20 ألف

تحميل الكتيب:
10 آلاف

الوصول:
1,5 مليون
الزيارات:
12 ألف

تحميل الكتيب:
6 الآف

الوصول:
130 ألف

التفاعل الاجتماعي:
18 ألف 

 الوصول:
3 مليون
الزيارات:

29,032 ألف
تحميل الكتيب:

21,595 ألف

نسبة الوصول:
125%

نسبة الزيارات:
145%

نسبة تحميل 
الكتيب: 216% 

نسبة الوصول:
177%

نسبة الزيارات:
126%

نسبة تحميل 
الكتيب:
390%

نسبة الوصول:
135% 

نسبة الزيارات:
1,142%

نسبة التفاعل 
الاجتماعي:

958%

نسبة الوصول: 
143%

نسبة الزيارات:
151%

نسبة تحميل 
الكتيب:
 140%

نسبة الوصول:  
192%

نسبة التفاعل 
الاجتماعي: 

1,666%

 الوصول:
395 ألف
الزيارات:

2,515 ألف
تحميل الكتيب:

3,895

الوصول:
175 ألف
الزيارات:

171,365 ألف 
التفاعل الاجتماعي:

172,584 ألف

الوصول:
2,146,529 مليون

الزيارات:
18,129 ألف

تحميل الكتيب:
8,400 ألف

الوصول:
250 ألف

التفاعل الاجتماعي:
300 ألف 

افتراضية
 على منصات 

التواصل 
الاجتماعي

مدمجة و
افتراضية على 

منصات التواصل 
الاجتماعي + 

ميدانية (ورشة 
عمل حضورية 
وتفعيل في 

متجر بنده)

افتراضية
 على منصات 

التواصل 
الاجتماعي

ّـد نعيـ
ر ونقــدّ

ديها  رّ
واحفظبها

نعود
ر ونقــدّ

عام دراسي 
جـــديــــد دون 
هدر للطعام

تحلى 
الجمعة 
وتدوم 
النعمة

شهر
رمضان 
المبارك

مارس
إبريل

مايو
يونيو

يوليو

سبتمبر

نوفمبر

موسم
عيد الأضحى 

المبارك 
والحج

فترة
الصيف

موسم
العودة 
للمدارس

موسم 
التجمعات 
والمناسبات

تضمنـــت الحـــملات على مجموعة متنوعة من المخرجات، احتـــوت على أكثر من 85 محتوى ومواد الاتصال 
الإبداعية بما في ذلك المنشـــورات المتعددة والقصـــص التفاعلية والفيديوهات والقصص والتعاون مع 
  Microsites  المؤثريـــن والتصاميم الرئيســـية  والمســـابقات، والكتيبات التعليميـــة والمواقع الالكترونيـــة
وغيرهـــا. وقـــد تم نشـــر الحـــملات الافتراضيـــة على منصـــات التواصل الاجتماعـــي الخاصة بمؤسســـة عالم 

صافولا وشركاء الحملات.

رها" في تنظيـــم وتنفيذ حملاته للتوعيـــة المجتمعية من خلال عدة  وعلـــى مـــدار العام، نجـــح برنامج "نقدّ
شـــركاء، وهم: شركة بنده للتجزئة ومؤسسة حفظ النعمة وبرنامج الأمم المتحدة للبيئة (UNEP) وحملة 
وصفـــة التغيير وشـــركة التنميـــة الغذائية. وقد قام الشـــركاء بتقديم الدعم المادي واللوجيســـتي، كما 

عززت  هذه الشراكات من القيمة والوصول والأثر الاجتماعي لجميع الحملات.

ريها واحفظيها" خلال شهر رمضان المبارك ا لأحدث التوجهات في المنشور الرئيسي لحملة "قدّ
ً

الجدير بالذكر، أننا بصدد تطوير خطة الاتصال للبرنامج ومخرجاته التوعوية والتثقيفية وفق
مجال الاتصال المؤسسي، وذلك بهدف تعزيز الأثر والوصول الاجتماعي للبرنامج في السنوات القادمة.
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إتمام العمل على دراسة الفاقد والمهدر من الغذاء
في قطاع الفنادق والمطاعم والمقاهي (الهوريكا)

بالمملكة العربية السعودية:

يهدف برنامج "نقدرها" لتوســـيع جهوده  ومبادراته لتشـــمل قطاع (الهوريـــكا) بالمملكة، وذلك كجزء من 
خطة البرنامج الطموحة لتحقيق أثر اجتماعي أعمق وواســـع التأثير على المســـتوى الوطني. ولتحقيق 
رها" دراسة استقصائية، والتي استهدفت بناء التوجه الأولي للتدخل التنموي للحد من  ذلك، أجرى  "نقدّ
الفقـــد والهـــدر الغذائـــي في قطاع الهوريـــكا بالمملكة. ولتحقيق أهداف هذه الدراســـة، تم اســـتهداف 
خمس قطاعات حيوية ومؤثرة كأصحاب مصلحة رئيســـيين، وهم: قطاع الهوريكا وشـــركات القطاع الخاص 
و الجهات الحكومية ومؤسسات حفظ النعمة وبنوك الطعام ورواد الأعمال المهتمين بإستدامة الغذاء. 
وقد مكنت الدراســـة الاســـتقصائية من حصول العديد من النقاشات المثرية بين الخبراء الذين شاركوا في 
الاســـتبانات وورش العمـــل التقنيـــة والمكالمـــات الهاتفيـــة. وقدمت الدراســـة العديد من الـــرؤى القيمة  
والنظـــرة الشـــمولية فيمـــا يتعلق بالفاقـــد والمهدر من الأغذية فـــي قطاع الهوريكا بالمملكة. وســـوف 

ترجم هذه الدراسة إلى مشاريع ذات أثر وقيمة مجتمعية بالتعاون مع الهيئة العامة للأمن الغذائي.
ُ
ت

ر"  حملة العودة إلى المدرسة "نعود ونقــدّ
عام دراسي جديد دون هدر للطعام:

رها"  م برنامج "نقدّ
ّ
وفيمـــا يخـــص حملة "العودة إلى المدرســـة"- وكمرحلة لاحقة للحملة الافتراضيـــة-، نظ

ورشـــة عمل ميدانية   في أحد متاجر هايبر بنده في جدة في شـــهر ســـبتمبر 2024م. وقد ركزت ورشـــة 
العمل على التخطيط الاستراتيجي للوجبات المدرسية، مع التركيز على ثلاثة محاور رئيسية وهي: تقدير 
حصص الطعام والتخزين الصحيح للمواد الغذائية وكذلك إعداد وجبات مغذية للأطفال من بقايا الطعام. 
 
ً
وقـــد قامـــت الشـــيف والمؤثرة / غفران الرميحي بتقديم ورشـــة العمل، والتي شـــاركت مـــن خلالها حلولا
شاملة وعملية  لإعداد وجبات مدرسية مغذية للأطفال مع  التركيز على تقليل هدر الطعام. كانت ورشة 
، حيث شـــهدت حضور ما يزيد عن  200 مشـــارك، قد تفاعلوا بحمـــاس مع الطرح المميز 

ً
العمـــل ناجحـــة جدا

والمواضيع  المهمة التي تم استعراضها خلال الورشة. 

لمشاهدة تغطية ورشة العمل

ر" جانب من ورشة العمل الحضورية "نعود ونقدّ

جانب من الدراسة الميدانية في قطاع الهوريكا بالمملكة

https://www.youtube.com/watch?v=AbbPkTDmWF8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=AbbPkTDmWF8&feature=youtu.be


٣٣٣٤

التقرير السنوي لمؤسسة عالم صافولا ٢٠٢٤م البرامج والمبادرات والإنجازات لعام ٢٠٢٤م

إطلاق مبادرة "حج بلا هدر- 1445 هـ"
بالتعاون مع بنك الطعام السعودي (إطعام):

أبرمـــت مؤسســـة "عالم صافـــولا" من خلال برنامج "نقدرها" اتفاقية شـــراكة اســـتراتيجية مـــع جمعية بنك 
الطعام السعودي "إطعام" في مبادرة "حج بلا هدر" في الموسم الثالث للمبادرة لعام 1445هـ،/2024
م.  وهدفت اتفاقية الشـــراكة لنقل صورة إيجابية لضيوف الرحمن في نشـــر ثقافة حفظ الطعام والحرص 
علـــى المـــوارد الغذائيـــة وحفظها وتنمية الوعـــي الفكري لـــدى المجتمع الإسلامي خلال موســـم الحج. 
وجـــاءت المبـــادرة فـــي إطار توجهـــات رؤية المملكـــة العربية الســـعودية 2030  والتي تهـــدف إلى تعزيز 
وتأكيـــد الـــدور العظيـــم الذي تقـــوم به منذ القـــدم في اســـتقبال ضيـــوف الرحمن حيث يتمحـــور الهدف 
الاســـتراتيجي الأول الـــى زيادة الطاقة الاســـتيعابية لاســـتضافة أكثر من 30 مليون حـــاج ومعتمر وضرورة 

ستدام وآمن لحجاج بيت الله الحرام.  إيجاد الاستراتيجيات والمبادرات الملائمة لضمان حج مُ

واســـتهدفت مبـــادرة "حـــج بلا هـــدر" التعاون مع شـــركات الحـــج والعمرة وخدمـــات الإعاشـــة للحفاظ على 
الوجبات الطازجة والمواد الغذائية، التي تشـــتمل على اللحوم والأســـماك والخضروات والفواكه والتمور 
وسلال المخبـــوزات والمعلبـــات وغيرهـــا من الأغذية. مـــن خلال المبادرة ، تم حفـــظ 1,418,101 وحدة غذائية 
بقيمة تقديرية بلغت 15,638,543    . وقد تم توزيع الإعانات الغذائية والوجبات على مســـتفيدي الضمان 
الاجتماعي وعلى الجمعيات الخيرية والمجمعات السكنية المستحقة للدعم في منطقة مكة المكرمة.

إدارج برنامج "نقدرها" في موقع
منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة:

قامـــت منظمـــة  الأغذية والزراعة للأمـــم المتحدة (الفاو) بإدراج برنامج "نقدرها" في موقعها الرســـمي، 
كأحد أكثر المشاريع فعالية  في مجال إدارة الهدر الغذائي في منطقة الشرق الأدنى وشمال أفريقيــا.  
وقـــد أطلقـــت المنظمـــة موقع تقليـــل الفاقد والمهـــدر من الأغذية فـــي ينايـــر 2024م. و يعمل الموقع 
كمنصـــة تقنيـــة إقليمية لقياس الفاقد والمهدر من الأغذية، وتبادل الخبرات وزيادة الوعي والتفاعل مع 
مجموعـــة واســـعة مـــن أصحـــاب المصلحة المهتميـــن باســـتدامة نظـــام الأغذيـــة الزراعية واســـتراتيجيات 

وإجراءات تقليل الفاقد والمهدر من الأغذية في منطقة الشرق الأدنى وشمال أفريقيا.

جانب من الأعمال الميدانية لحملة "حج بلا هدر"عام 1445هـ

تكريم صاحب السمو الملكي الأمير سعود بن نايف بن عبدالعزيز أميرالمنطقة توقيع الشراكة الاستراتيجية بين "عالم صافولا" وإطعام" 
الشرقية لـ "عالم صافولا" لشراكتها في مبادرة حج بلا هدر عام 1445هـ

موقع منظمة الفاو| الحد من الفاقد والمهدر من الغذاء في الشرق الأدنى وشمال أفريقيـا

موقع منظمة الفاو| الحد من الفاقد والمهدر من الغذاء في الشرق الأدنى وشمال أفريقيـا
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محور تنمية وتمكين الإنسان ٢
برنامج مكين

عن البرنامج:
 بأهمية شمل الأشخاص ذوي الإعاقة في قطاع 

ً
 عميقا

ً
نؤمن في مؤسسة عالم صافولا إيمانا

الأعمـــال وندعـــم حقوقهـــم باعتبارهـــم فئة مهمة من فئـــات المجتمع ، ونرى فيهـــم فئة غنية 
 كلّ الدعم والمســـاندة للمشـــاركة بفعالية فـــي تحقيق التنمية 

ّ
بالقـــدرات والإمكانيـــات، تســـتحق

الشاملة. 
 لاقتصادنـــا ومجتمعنـــا. فمن خلال 

ً
 هائلـــة

ً
ـــل قيمـــة مضافة

ّ
مث نؤمـــن بـــأنّ تمكيـــن ذوي الإعاقـــة يُ

ســـاهم في تعزيز الإنتاجيـــة وتحقيق التنمية المســـتدامة. كما أنّ 
ُ
دمجهـــم في ســـوق العمل، ن

ســـاهم فـــي بناء مجتمعٍ 
ُ
ثري حياتنا وت

ُ
الـــة في مختلف الأنشـــطة والفعاليات ت مشـــاركتهم الفعّ

. متماسكٍ ومترابطٍ

مقدمة:
 بتمكين الأشـــخاص ذوي الإعاقة، حيث 

ً
 بالغا

ً
تولي رؤية المملكة العربية الســـعودية 2030 اهتماما

 طموحة في مجالات التعليم والتوظيف، وتســـعى لتزويدهـــم بكافة الأدوات 
ً
وضعـــت لهم أهدافا

المساندة وتوفير فرص متكافئة لهم. كما تهدف الرؤية إلى زيادة مشاركتهم الفعالة والإيجابية 
 مع رؤية 

ً
فـــي مختلف الأنشـــطة والفعاليـــات الاقتصاديـــة والاجتماعية والترفيهيـــة، وذلك تماشـــيا

المملكة 2030 التي تؤكد على أهمية دمج ذوي الإعاقة في المجتمع. ويقدر عدد الأشخاص ذوي 
الإعاقة في العالم بأكثر من مليار شخص، بينما تبلغ نسبتهم في المملكة %7.1. وقد قدمت المملكة 
العديد من الخدمات لدعم هذه الفئة، تشـــمل: مراكز التأهيل المتخصصة والإعانات المادية وتوفير 
الأجهزة الطبية والإعفاءات الجمركية على الأجهزة الطبية وتقديم التأشيرات المجانية وغيرها من 
الخدمـــات. وتهدف المملكة من خلال هذه الجهود إلى ضمان حصول الأشـــخاص ذوي الإعاقة على 

حقوقهم الكاملة، وتمكينهم من المشاركة الفاعلة في المجتمع، وتحقيق حياة كريمة لهم.

أهداف البرنامج:
يعمـــل برنامـــج مكيـــن علـــى تحقيـــق مجموعة مـــن الأهـــداف الاجتماعيـــة والتنموية التـــي تلبي 

احتياجات الأطراف المعنية والمستفيدين في المجتمع، بما في ذلك:
تدريب وتوظيف الأشخاص ذوي الإعاقة.

توفيـــر بيئـــة عمل مناســـبة وآمنة للأشـــخاص ذوي الإعاقة من خلال اعتماد أفضل الممارســـات 
العالمية.

نشر الوعي حول أهمية شمل الأشخاص ذوي الإعاقة في مكان العمل.
تقديم الدعم والمساعدة من خلال تطبيق نظام المرشد والزميل في بيئة العمل .

تبادل الخبرات مع المنظمات والشركات المهتمة بتطبيق معايير الوصول الشامل والمشاركة 
في المؤتمرات المتعلقة بقضايا الأشخاص ذوي الإعاقة.

شركاء البرنامج:

ال، يتعاون مكين مع العديد من المنظمات الدولية والمحلية ، على النحو التالي: لتحقيق أهدافه بشكل فعّ

:ILO-GBDN منظمة العمل الدولية - شبكة الأعمال والإعاقة الدولية

وقعـــت مجموعـــة صافولا (المؤســـس) اتفاقيـــة تعاون مـــع منظمة العمـــل الدولية في 

لزم المجموعة  جنيـــف عام 2017م،  باعتمـــاد المذكرة العالمية للأعمال والإعاقـــة. وهذا يُ

بحمايـــة حقـــوق الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة، وتوفيـــر المزيد من فـــرص التدريـــب والتوظيف 

للأشخاص والتعاون مع المنظمات الدولية لخلق بيئة عمل جاذبة.

:The Valuable 500 المبادرة العالمية

ـــس) للمبادرة العالمية للأشـــخاص  فـــي مايـــو 2021م،  انضمـــت مجموعة صافولا  (المؤسِ

ذوي الإعاقة The Valuable 500  ، والتي تهدف إلى تعزيز شمل الأشخاص ذوي الإعاقة 

عبر قطاع الأعمال كمحرك كبير للتغيير الاجتماعي. 

هيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة:

من خلال هذه الشراكة، يتم التعاون والتنسيق للمشاركة في المبادرات ذات العلاقة مع 

هيئـــة رعاية الأشـــخاص ذوي الإعاقة وهـــي هيئة حكومية تهدف إلى تمكين الأشـــخاص 

ذوي الإعاقـــة وضمـــان حصولهم علـــى حقوقهم وتعزيز دورهم فـــي المجتمع والعمل 

على تطوير الخدمات التي تقدمها الجهات لهم.

:GAATES  منظمة التحالف العالمي لتسهيل الوصول للتقنية والبيئة

حصلت مجموعة صافولا على شـــهادة الاعتماد الدولية في معايير الوصول الشامل من 

منظمة GAATES في عام 2013م وتمت إعادة الاعتماد في عام 2018م.
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أبرز إنجازات البرنامج منذ إطلاقه:

تم توظيف

1280 +
شخص من ذوي الإعاقة

تم تدريب

1300 +
شخص من ذوي الإعاقة
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إنجازات البرنامج في عام 2024م:

التقرير السنوي لمؤسسة عالم صافولا ٢٠٢٤م البرامج والمبادرات والإنجازات لعام ٢٠٢٤م

1)التدريب والتمكين والتوعية:

واصـــل برنامـــج "مكيـــن" جهوده الحثيثة لتمكين الأشـــخاص ذوي الإعاقة مـــن خلال تقديم 30 ورشـــة عمل تخصصية 
لتعزيـــز قـــدرات الموظفيـــن علـــى التعامل مع الـــزملاء ذوي الإعاقـــة في بيئات العمل وقد شـــملت نظام المرشـــد 
والزميـــل ،كيفية التعامل مع ذوي الإعاقة ،شـــهادة مواءمـــة والمهارات الناعمة وأهميتهـــا للموظفين وطالبي 

.
ً
العمل من ذوي الإعاقة. وقد بلغ إجمالي عدد المستفيدين من هذه الجهود 765 شخصا

انضمام مجموعة صافولا إلى عضوية ILO-GBDN منظمة العمل الدولية-  شبكة الأعمال •
والإعاقة العالمية

الحصول على شهادة مواءمة للبيئات المساندة لعمل الأشخاص ذوي الإعاقة•
إطلاق بوابة مكين للتوظيف •

تكريم المنتخب السعودي لذوي الإعاقة الحائز على كأس العالم 4 مرات متتالية •
تطوير الموقع الرسمي لمجموعة صافولا بمعايير سهولة الوصول الرقمي لذوي الإعاقة •

W3C البصرية

•The Valuable 500 انضمام مجموعة صافولا للمبادرة العالمية
إطلاق حملة مكين لتوعية قطاع الأعمال والمجتمع•
المشاركة في المبادرة التي أطلقتها هيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة (السبت البنفسجي)•

مشاركة تجربة صافولا في المؤتمر الاقليمي العربي عن دمج الأشخاص ذوي الإعاقة في •
سوق العمل 

مشاركة مؤسسة عالم صافولا كشريك تدريبي في مبادرة همم لأفضل البيئات الصديقة •
لذوي الإعاقة 

تدريب 221 متدرب من خلال تقديم 12 دورة تدريبية وورشة عمل •

إنتاج 16 فيديو لزيادة الوعي المجتمعي بقضايا الإعاقة•

إطلاق منصة مواءمة الداخلية لزيادة وعي الموظفين بقضايا الإعاقة وأنظمتها المختلفة•
إنتاج 12  فيديو عن تدابير السلامة خلال جائحة كورونا لذوي الإعاقة•
الحصول على الاعتماد من المؤسسة العامة للتدريب التقني والمهني للحقيبة التدريبية •

لبرنامج المرشد والزميل 

حصول مجموعة صافولا على شهادة مواءمة من الفئة الذهبية •
إطلاق طلب الخدمات التيسيرية في مكان العمل في مجموعة صافولا•
مشاركة مجموعة صافولا في الاحتفالية العالمية لمتلازمة داون •

2017م

2018م

2019م

2020م

2021م

2022م

2023م

جانب من التدريب  وورش العمل التوعوية  من برنامج "مكين"
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2) تطوير برنامج المرشد والزميل
لنظام التعليم الالكتروني:

لزيـــادة التأثيـــر الاجتماعـــي وســـهولة الوصول إلى أكبر عـــدد ممكن من المســـتفيدين، تـــم تطوير برنامج 
المرشـــد والزميـــل ليقدم تجربة تعليمية تفاعلية شـــاملة وتوفر مســـارات متنوعة تلبـــي احتياجات الأدوار 

المختلفة. 
يوفـــر البرنامـــج مجموعة متنوعة مـــن الدورات التدريبيـــة المتخصصة عبر منصة تعليـــم الكترونية، تغطي 
جوانب مختلفة من دمج الأشخاص ذوي الإعاقة في بيئة العمل، بما في ذلك أساسيات الدمج، الترتيبات 

التيسيرية، ممارسات الموارد البشرية  والقواعد الإرشادية للمرشد والزميل. 

3) توقيع شركة مجموعة صافولا
مذكرة تفاهم مع جمعية وسم للتصلب المتعدد:

فـــي نوفمبـــر 2024م، وفي إطـــار التزامها بالمســـؤولية الاجتماعية  ونحو مجتمع أكثر شـــمولية، أبرمت 
 من أ/ وليد 

ً
"مجموعة صافولا " مذكرة تفاهم مع "جمعية وسم للتصلب المتعدد". وقد وقع المذكرة كلا

فطاني – الرئيس  التنفيذي للمجموعة- و  أ/ هبة الزهراني- المدير التنفيذي للجمعية-.

وتهدف هذه المذكرة إلى تحقيق الأهداف التالية:
العمل على رفع الوعي بمرض التصلب المتعدد للمصابين واســـرهم وللعموم مع نشـــر ثقافة 

التعامل معهم. 
تقديم الخدمات النوعية للمصابين بالتصلب المتعدد عبر برامج ومبادرات متنوعة.

تشـــجيع شـــركات القطاعين العام والخاص على توظيف الأشـــخاص المصابين بالتصلب المتعدد 
وذوي الإعاقة بشكل عام. 

توفيـــر الدعـــم اللازم للمصابيـــن بالتصلب المتعدد فـــي بيئات العمل بما يمكنهم من ممارســـة 
أعمالهم بسهولة ويسر.   

وفيما يلي تفصيل الدورات التدريبية في عام 2024م:

 عددالتاريخالجهةعنوان الدورة التدريبية
المتدربين التسلسل

 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

 (شهادة مواءمة)

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

 (شهادة مواءمة)

المهارات التفاعلية مع  الأشخاص ذوي الإعاقة

 Interactions Skills with PWD

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

 (شهادة مواءمة)
 التصلب اللويحي المتعدد وكيفية التعامل مع المصابين به

 بمناسبة اليوم العالمي للتصلب  المتعدد الذي يوافق 30 مايو
 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

 (شهادة مواءمة)
 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

 (شهادة مواءمة)
كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

برنامج المرشد والزميل لدمج ذوي الإعاقة في بيئة العمل
 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

 (شهادة مواءمة)
 المهارات التفاعلية مع  الأشخاص ذوي الإعاقة

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة
المهارات الناعمة وأهميتها للموظفين وطالبي العمل

ذوي الإعاقة
مهارات التفاعل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

 المهارات التفاعلية مع الأشخاص ذوي الإعاقة

المهارات الناعمة وأهميتها للموظفين وطالبي العمل
ذوي الإعاقة

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة
 (شهادة مواءمة)

 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

 (شهادة مواءمة)

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة
 مفاهيم بيئة العمل المساندة للأشخاص ذوي الإعاقة

 (شهادة مواءمة)

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة
كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

كيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12
13
14

15
16
17

18
19

20

21

22
23

24

25
26

27
28

29
30

شركة

TMS

شركة هذه ليلتي للمناسبات والأفراح

شركة تقنيات الانارة المحدودة 

شركة

لايتك 

KPMG

شركة استرا

شركة عبداللطيف جميل

شركة مجموعة

التعاون للاستثمار
جمعية وسم

للتصلب المتعدد
مجموعة

شركة الزاهد
شركة المطارات

الدمام
شركة المطارات - الدمام

مجموعة شركة الزاهد
شركة

مجموعة صافولا
Allianz Saudi Franci
شركة ابو الجدايل 

TMS

شركة العلامات الرائدة

شركة عبداللطيف جميل للزيوت

قادرون

مبادرة عزم

جمعية البر بجدة
شركة عالم الاغذائية
شركة عالم الاغذائية

شركة 
مجموعة صافولا 

شركة المخازن المتحدة
شركة السويدي

للخدمات الصناعية 
شركة مجموعة صافولا 

شركة السويدي للخدمات الصناعية 

شركة البسامي

شركة عطار للسياحة 

8-Jan-24

22-Jan-24

14-Feb-24

19-Feb-24

29-Feb-24

4-Apr-24

24-Apr-24

30-Apr-24

28-May-24

9-Jun-24

13-Jun-24

13-Jun-24
4-Jul-24
9-Jul-24

24-Jul-24
7-Aug-24

19-Aug-24

17-Sep-24

26-Sep-24
1-Oct-24

3-Oct-24

8-Oct-24
9-Oct-24

17-Oct-24

5-Nov-24
3-Dec-24

3-Dec-24

4-Dec-24

5-Dec-24
23-Dec-24

15

20

27

13

201

16

26

8

33

10

20

20
20
6

22
14
22

36
10

38

58

19
9

9

24
8

13
13

27
8

765إجمالي عدد المتدربين
توقيع مذكرة التفاهم بين "صافولا" و "جمعية وسم للتصلب المتعدد"



9) التعاون مع أرامكو السعودية:

في ســـبيل تشـــجيع المبادرات الداعمـــة لتوظيف الأشـــخاص ذوي الإعاقة ، تم التعاون مـــع إدارة الموارد 
البشـــرية وإدارة الشـــمولية والدمج في شـــركة أرامكو الســـعودية، وذلك بهدف الحصول على مرشحين 
للتوظيـــف مـــن ذوي الإعاقـــة من برنامج مكين في المجالات التالية:  الهندســـة  وسلاســـل الإمداد  وتقنية 
المعلومات  والتصميم الجرافيكي  وإدارة الأعمال.  وقد تم إرســـال قائمة بالســـير الذاتية ومشـــاهد إثبات 

الإعاقة للمرشحين بهدف المقابلات الشخصية واستكمال إجراءات التوظيف.

:ILO-GBDN ورش العمل التي شارك فيها برنامج "مكين" مع منظمة العمل الدولية

٤١٤٢
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4) المشاركة في المؤتمر العالمي الحادي عشر
:(GBDN) لشبكة الأعمال والإعاقة الدولية

ا على التزامها الراســـخ بدعم وتمكين الأشـــخاص ذوي الإعاقة ، شـــاركت مؤسســـة "عالم صافولا"،  تأكيدً
 (GBDN)  ممثلـــة ببرنامج "مكين" في المؤتمر العالمي الحادي عشـــر لشـــبكة الأعمال والإعاقـــة الدولية
والـــذي حمـــل عنـــوان "من التهميـــش إلى التيار الرئيســـي: الإعاقة والأعمـــال" والذي عقد  فـــي 27 - 28 
ر المؤتمر منصة لتبادل الخبرات وأفضل الممارســـات في مجال إدماج 

ّ
نوفمبر 2024م في جنيف. وقد وف

الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة في بيئة العمل، كما شـــهد عـــرض أحدث المبادرات العالميـــة والمحلية في هذا 
الصدد. وقد ساهم برنامج مكين في إثراء النقاشات وتسليط الضوء على تجربته المتميزة في هذا المجال.

7) حصول "مجموعة صافولا" على شهادة مواءمة:

 بحصولها على شهادة مواءمة، مما يؤكد التزامها بتوفير بيئة عمل 
ً
 بارزا

ً
حققت مجموعة صافولا إنجازا

داعمة وممكنة للأشـــخاص ذوي الإعاقة. بدعم من برنامج "مكين"، استطاعت المجموعة أن تطبق أفضل 
الممارسات في مجال دمج ذوي الإعاقة، مما يساهم في تعزيز ثقافة الشمولية والتنوع في بيئة العمل.

التاريخ ورشة العمل

التعلم القائم على العمل للأشخاص ذوي الإعاقة  

قيادة الأعمال في مجال حقوق الإنسان للأشخاص ذوي الإعاقة

إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة في ممارسات الاستدامة كميزة استراتيجية
    ESG للشركات والمستثمرين

قوة الشراء: ماذا عن إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة؟

دور الأعمال في بناء مستقبل مستدام: توظيف شامل للأشخاص ذوي الإعاقة

إطلاق العنان للإمكانات: التسهيلات المعقولة في العمل

20 نوفمبر 2024م 

8 اكتوبر 2024م 

2 يوليو 2024م

19 يونيو 2024م

10 يونيو 2024م

17 أبريل 2024م

8) المشاركة في تطوير معايير شهادة مواءمة:

شـــارك برنامج "مكين" في ورشـــة عمل لتطوير معايير شـــهادة مواءمة في مقر شبكة قادرون لأصحاب 
الأعمال والإعاقة في 18 مارس 2024 م، وذلك  لجعلها تتناسب مع القطاعات والهيئات المختلفة وتتفق 
مع المعايير العالمية وبنــــــــاء المؤشـــرات والأدلة وتطوير السياســـات والإجراءات للبرنامج بهدف الارتقاء 

بمستوى تقديم الخدمات. 

 هدف ورشة العمل:  
تحديد منهجية وخارطة استراتيجية لتطوير أو بناء معايير شهادة مواءمة.

محاور ورشة العمل:  
المناقشـــة حـــول تحليـــل الوضـــع الراهـــن فـــي المرحلـــة الأولـــى وكيفيـــة الاســـتفادة منهـــا كمرتكـــز 

استراتيجي لتطوير معايير مواءمة .
مناقشة النموذج الحالي لشهادة مواءمة وآلية تطويرها والتحسين عليها .

وضع نماذج لبناء أو تطوير معايير مواءمة تتضمن المنهجية والالية وطريقة طرح الأسئلة للمعايير .

 
ً
تعد شـــهادة مواءمة التي منحتها وزارة الموارد البشـــرية والتنمية الاجتماعية لمجموعة صافولا اعترافا

 بجهودها المتميزة في خلق بيئة عمل شاملة وداعمة للأشخاص ذوي الإعاقة. هذه الشهادة تؤكد 
ً
رسميا

التزام المجموعة بتوفير فرص متساوية للجميع وتطبيق أفضل الممارسات في مجال دمج ذوي الإعاقة.

اجتماع الرئيس التنفيذي لـ "مجموعة صافولا" مع بعض الموظفين ذوي الإعاقة العاملين في المجموعة صورة جماعية لممثلي الجهات المشاركة في "المؤتمر العالمي الحادي عشر لشبكة الأعمال والإعاقة الدولية"

5) الاحتفال باليوم العالمي للأشخاص ذوي الإعاقة:
فـــي إطـــار الاحتفال باليوم العالمي للأشـــخاص ذوي الإعاقة، قدم برنامج "مكين" ورشـــة عمل بتاريخ 30 
ديسمبر 2024م، في ملتقى إرتقاء الذي نظمته جمعية إرتقاء لذوي الإعاقة. سلطت الورشة الضوء على 
أفضل الممارسات التي تتبعها مجموعة صافولا لدمج وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة في سوق العمل.

6) المشاركة في مبادرة السبت البنفسجي:

أكـــدت شـــركات مجموعـــة صافولا دورها كشـــريك أساســـي في تمكين الأشـــخاص ذوي الإعاقـــة من خلال 
مشـــاركتها للســـنة الرابعة في مبادرة الســـبت البنفســـجي. تســـاهم هذه المبادرة، التي أطلقتها هيئة 
رعايـــة الأشـــخاص ذوي الإعاقة في عام  2021م  في تحفيز القطـــاع الخاص على تقديم عروض وخدمات 
 مع رؤية المملكة 2030 الرامية إلى رفع 

ً
تلبيـــة لاحتياجـــات ذوي الإعاقة حيث تأتي هذه المبادرة تماشـــيا

جودة حياة الأشخاص ذوي الإعاقة في جميع جوانب الحياة.
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برنامج عطاء
شركاء البرنامج:

عن البرنامج:

ـــس) بتشـــجيع موظفيها للمشـــاركة في برامج التطوع المختلفة،  تقوم مجموعة صافولا(المؤسِ

وقـــد قامت مؤسســـة عالم صافـــولا بتصميـــم البرامج التطوعيـــة الداعمة لهـــذا التوجه من قبل 

المجموعـــة، كمـــا ســـاهمت فـــي الأنشـــطة التـــي تدعـــم النمـــو الشـــخصي والمهنـــي لموظفي 

المجموعة، ومواءمة برنامج التطوع مع رؤية المملكة 2030.

أهداف البرنامج:

التثقيـــف والتوعية لتشـــجيع العمـــل التطوعي وتأصيل روح المبادرة والمســـؤولية الاجتماعية 

لدى الموظفين وأفراد المجتمع. 

توفير البيئة المناسبة لتطوير وتحفيز الموظفين للمساهمة المجتمعية التطوعية.

ســـتدام ووضع  التعـــاون مـــع الجهات ذات العلاقة للمســـاهمة في تصميم مبادرات ذات أثر مُ

أنظمة داعمة للعمل التطوعي. 

إكســـاب الثقـــة للمتطـــوع مـــن خلال تصميـــم وتنفيذ فـــرص تطوعية للشـــعور بالإنجـــاز والقيمة 

المضافة.  

اســـتثمار مهارات الموظفيـــن الاحترافية لخدمـــة المجتمع والقطاع غير الربحي والمؤسســـات 

الاجتماعية وذات النفع العام.

أبرز إنجازات البرنامج منذ إطلاقه:

عدد المستفيدين عدد الساعات التطوعية عدد المتطوعين السنة

19,145 1,741 376 المجموع

756

560

518

500

16,811

2019م

2020م

2021م

2022م

2023م

2024م

44

64

24

60

184

787

122

121

300

411

تــــــوقـــــف الـبــــــــرنــــــــــــامــج بـســــــــبــب جــــــــــائـــحـــــة كــــــــــــــورونــــــا

جانب من الأعمال التطوعية لموظفي "مجموعة صافولا" خلال عام 2024مجانب من الأعمال التطوعية لموظفي "مجموعة صافولا" خلال عام 2024م

جمعية
الـبـــــر بــجــدة

جمعية نماء الأهلية 
بمنطقة مكة المكرمة 

البنك الأهلي السعودي
برنامج أهالينا 

جامعة
الملك عبدالعزيز 
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2) المشاركة في مبادرة 'علمني (3)' للتطوع:

 مـــع أهدافهـــا في دعـــم العمـــل التطوعي، شـــارك برنامج "عطـــاء" في مبـــادرة 'علمني 3' التـــي نظمتها 
ً
تماشـــيا

الجمعية الفيصلية الخيرية النســـوية. وقد قدم برنامج عطاء مســـاهمات قيمة في الجلسات الحوارية التي عقدت 
ا من 3 يونيو 2024م، حيث تم تدريب عدد من الشـــباب والشـــابات والفرق التطوعية على  على مدى ثلاثة أيام بدءً

مجموعة متنوعة من المهارات التطوعية.

إنجازات البرنامج في عام 2024م:

الأنشطة التطوعية للعام:1)

حقـــق برنامـــج "عطـــاء" خلال العام إنجازات ملموســـة في تعزيز ثقافة التطوع في شـــركات مجموعـــة صافولا. فقد 
تمكـــن البرنامـــج من تطوير وتنويع البرامج التطوعية، ووضع أهداف طموحة، وتفعيل شـــراكات قوية مع الجامعات 
 في 411 ســـاعة تطوعية، مما أثر 

ً
والقطـــاع غيـــر الربحي والقطاع الخاص. نتج عن هذه الجهود مشـــاركة 184 موظفا

 في حياة 16,811 فرد من المجتمع.
ً
إيجابا

وفيما يلي تفصيل للأنشطة التطوعية في عام 2024م:

 الساعاتالنشاطنوع التطوع
التطوعية

عدد
المتطوعين

 عدد
المستفيدين  التاريخ

التطوع الاحترافي الأول

التطوع الاحترافي الثاني

التطوع الاحترافي الثالث

 التطوع العام الأول

 التطوع العام الثاني

التطوع الاحترافي الرابع

التطوع الاحترافي الخامس

التطوع الاحترافي السادس

التطوع الاحترافي السابع

التطوع الاحترافي الثامن

التطوع الاحترافي التاسع

التطوع الاحترافي العاشر

التطوع الاحترافي
الحادي عشر 

التطوع الاحترافي
الثاني عشر

التطوع الاحترافي
الثالث عشر

13فبراير 2024م

4 مارس 2024م

 5 مارس 2024م

6 مارس 2024م

مارس- إبريل 2024م

 مايو 2024م

أغسطس 2024م

16 سبتمبر 2024م

25 سبتمبر 2024م

1 أكتوبر 2024م

3 أكتوبر 2024م

17 أكتوبر 2024م

20 اكتوبر 2024م

9 ديسمبر 2024م

15  ديسمبر 2024م

28

18

15

15

270

15

5

5

5

5

5

5

10

5

5

7

10

7

10

133

5

1

1

2

1

1

1

3

1

1

33

20

20

75

16500

10

5

2

18

38

58

10

6

8

8

 تقييم الشركات المتقدمة في برنامج "يمناك"
 واختيار المناسب للمعايير والشروط

 لقاءات معرفية في مجال المالية وادارة
 الاسهم وزيارة ميدانية لطلاب وطالبات كلية

 الاقتصاد والادارة بجامعة الملك عبدالعزيز الى
مجموعة صافولا

 لقاءات معرفية في مجال التصنيع والانتاج
 لطلاب  كلية الهندسة الصناعية  بجامعة الملك

 عبدالعزيز وزيارة مصنع عافية

 توزيع عدد 25 من السلال الغذائية الرمضانية
 على الأسر المحتاجة

 توزيع وجبات افطار صائم للمستفيدين في 6
 مدن ( جدة، الرياض، المدينة، أبها ، الدمام،
 القصيم )   من  قبل موظفي شركة بنده

 تقديم استشارات وارشاد وتوجيه في عدة
 مواضيع كالمالية والمبيعات والتفاوض

 للمنشآت الصغيرة والمتوسطة المشاركة في
برنامج يمناك

 تقديم استشارات وارشاد وتوجيه في التخطيط
 والادارة للجهات المشاركة في برنامج أهالينا

 لقاء معرفي في مجال ادارة المخاطر
 لموظفي وزارة الحج والعمرة

 لقاءات معرفية في مجال المالية والموارد
 البشرية ( نادي المالية) بكلية الاقتصاد والادارة
بجامعة الملك عبدالعزيز في مجموعة صافولا

  تقديم ورشة تدريبية (توظيف المهارات الناعمة
للاشخاص ذوي الإعاقة في سوق العمل)

 تقديم ورشة تدريبية لموظفي جمعية البر
بجدة  (فن التعامل مع الاشخاص ذوي الإعاقة )

 لقاء معرفي في مجال بناء نموذج تجربة
 العميل لموظفي جمعية نماء الخيرية

 قدمت شركة صافولا للأغذية دورات تدريبية
 لموظفين الموارد البشرية في وزارة الحج
 والعمرة في المواضيع التالية :ادارة الأداء،

 التطوير المؤسسي، تعزيز ارتباط الموظفين ، استقطاب
 المواهب ، التشغيل والرواتب

 لقاء معرفي في مجال بناء نموذج خدمة
 العملاء لموظفي جمعية نماء الخيرية

 لقاء معرفي في مجال العلاقات العامة
 وصناعة المحتوى الاعلامي لموظفي جمعية

 نماء الخيرية

16,811 184 411

الساعات التطوعية لأنشطة برنامج "عطاء" 2024م

مشاركة برنامج "عطاء" في مبادرة "علمني 3 للتطوع"
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محور تطوير الأعمال ٣

عن البرنامج:
منـــاك هـــو أحـــد برامج مؤسســـة عالم صافـــولا  ويهدف إلـــى تمكين الشـــركات الصغيرة  برنامـــج يُ
والمتوســـطة من النمو والتوســـع من خلال توفير خبرات استشارية متخصصة وفرص للتواصل مع 
مســـتثمرين وكبـــار اللاعبين في الســـوق. يركز البرنامج علـــى تطوير خطط العمل، تحســـين الأداء 

المالي، وبناء الشراكات الاستراتيجية.
ما يميز هذا البرنامج هو تركيزه الشـــديد على دعم الشـــركات الناشـــئة والمتوســـطة في رحلتها 
نحـــو النمـــو والتطـــور. مـــن خلال توفيـــر إرشـــادات وتوجيهـــات متخصصـــة مـــن خبراء فـــي مختلف 
المجالات، يساهم البرنامج في تعزيز قدرات الشركات وزيادة فرص حصولها على استثمارات، مما 

يمهد الطريق لنجاحها المستدام.

مقدمة:
يعـــد قطـــاع المنشـــآت الصغيـــرة والمتوســـطة ركيـــزة أساســـية مـــن ركائـــز الاقتصـــادات الناميـــة 
والمتقدمة، حيث أن هذه النوعية من الشركات تمثل أحد أهم وسائل النمو الاقتصادي ووسيلة 

هامة لتوفير فرص العمل.
الصغيـــرة  المنشـــآت  زيـــادة مشـــاركة  إلـــى   2030 الســـعودية  العربيـــة  المملكـــة  رؤيـــة  تهـــدف 
والمتوســـطة فـــي الناتج المحلي من خلال رفع مســـتوى المســـاهمة من %20 إلـــى %35 وذلك 
بحلـــول عـــام 2030 بحول الله. وتســـعى المملكة إلـــى تحقيق ذلك الهدف مـــن خلال دعم برامج 

ريادة الأعمال وبرامج الخصخصة وفرص الاستثمار في الصناعات الجديدة.
ا مع هذا التوجه قامت مؤسســـة عالم صافولا باعتماد مجال تطوير الأعمال التجارية لأن  تماشـــيً
يكـــون أحـــد ركائزهـــا الأساســـية فـــي اســـتراتيجيتها المعتمـــدة من مجلـــس الأمناء بهـــدف تعزيز 
وتحســـين التنميـــة الاقتصاديـــة وتمكيـــن المنشـــآت الصغيـــرة والمتوســـطة مـــن النمـــو والازدهار 

وتحقيق الربحية والاستدامة.

أهداف البرنامج:
النهـــوض بعمـــل الشـــركات الصغيـــرة والمتوســـطة مـــن خلال تهيئتهـــم للحصـــول علـــى فرص 

استثمارية.
المشاركة في توسيع شبكة الأعمال للشركات الصغيرة والمتوسطة من خلال جلسات الإرشاد 

وتوسيع نطاق أعمالهم التجارية.

مراحل البرنامج:

أبرز معالم البرنامج:
إطلاق حملة تســـويقية مكثفة شـــملت تطوير مواد مرئية جذابة ونشرها على مختلف منصات 

التواصل الاجتماعي.
استقبل البرنامج 329 طلب تسجيل من الشركات الصغيرة والمتوسطة، وبعد تقييم دقيق، تم 
اختيـــار 10 شـــركات فقط للانضمام للمرحلة النهائية. وقد اســـتفادت 20 شـــركة من المحاضرات 

التثقيفية خلال المرحلة التأهيلية للبرنامج.
تم تنظيم أكثر من 20 جلســـة تدريبية مكثفة، شـــملت مواضيع حيوية مثل التســـويق الرقمي 
والتمويل البديل وبناء النموذج المالي للشـــركات الناشـــئة، مما ساهم في تزويد المشاركين 

بالمعرفة والمهارات اللازمة لتطوير أعمالهم.
ساهم 30 خبير في تقديم الإرشاد والتوجيه للمشاركين طوال مراحل البرنامج.

تم عقد 38 جلسة توجيهية وإرشادية للشركات الصغيرة والمتوسطة المتأهلة.  
 من الشركات المهتمة بتوسيع نطاق أعمالها، حيث تجاوز عدد 

ً
 كبيرا

ً
شهد يوم الشراكات إقبالا

الحضور 60 مشارك.
، حيث تمكنت الشركات المشاركة من الحصول على جولات استثمارية 

ً
 باهرا

ً
حقق البرنامج نجاحا

وتمويلية بقيمة 31,928,967 ريال سعودي من خلال ابرام 17 اتفاقية استراتيجية.

إعداد وتقديم 
العرض النهائي 
لـمـــقــــابــــــــــلــة 

المستثمرين

1235 4

10986 7
إتمام 

الشراكات/الاستثمار 
وصياغة العقود

التعريف
بالبرنامج

الاستقطاب 
والتسجيل للشركات 

المؤهلة

التدقيق
ومطابقة المعايير

والاختيار

تقديم محاضرات وورش 
عمل مع خبراء في مجالات 
تخدم الشركات في مرحلة 

النمو والاستثمار

تصميم خطط 
التطوير والتوجيه 

لكل شركة

تطبيق الخطة 
للتصعيد والتسريع 

والمتابعة

التقييم
والمراجعة

إعداد وتقديم 
عرض المبيعات 

لمقابلة الشركاء 
التجاريين
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ي):1)
ّ
فعالية بنك التنمية الاجتماعية (شور دلن

مناك" في فعالية شـــور دلني في فندق هيلتون – جدة، بتاريخ 16 يوليو 2024م، والتي  شـــارك برنامج "يُ
نظمها بنك التنمية الاجتماعية برعاية صاحب السمو الملكي الأمير سعود بن مشعل بن عبد العزيز نائب 

أمير منطقة مكة المكرمة. 

مناك" الفرصة لتعزيز الوعي بالبرنامج وزيادة انتشاره، بالإضافة إلى تمكين الزوار  أتاحت مشاركة برنامج "يُ
مـــن التعـــرف علـــى أهدافه ومتطلباته. كما أســـهمت المشـــاركة فـــي جمع بيانـــات المهتميـــن والراغبين 
بالتســـجيل فـــي الدفعـــات القادمـــة، مما يعزز من اســـتمرارية البرنامج وتوســـيع دائرة المســـتفيدين منه. 
وهدفت الفعالية إلى تعزيز ريادة الأعمال في المملكة وتمكين رواد الأعمال وأصحاب المشاريع الناشئة 

.
ً
 استشاريا

ً
 في 15 مجالا

ً
من خلال تقديم الاستشارات المتخصصة. حيث اجتمع 200 مستشارا

مشاركات البرنامج في الفعاليات:إنجازات البرنامج في عام 2024م:

مناك"، والتي تمكنت من دفع عجلة نمو مجموعة من  شهد هذا العام نجاح النسخة الثانية من برنامج "يُ
الشـــركات الصغيرة والمتوســـطة في قطـــاع الأغذية والتجزئة، وذلك من خلال توفيـــر الدعم اللازم لزيادة 
مبيعاتها وجذب الاســـتثمارات  ،حيث اســـتقطب أكثر من 329 شـــركة طموحة. وبعد عملية تقييم دقيقة، 
تأهلت 10 شـــركات للمرحلة النهائية. ومن خلال الفعالية التي نظمت للشـــركاء، تمكنت هذه الشـــركات من 

 واعدة للنمو والتوسع.
ً
بناء علاقات قوية مع كبرى الشركات في القطاع، مما يفتح أمامها آفاقا

، حيث قدموا أكثر من 50 جلســـة تدريبية 
ً
 ومحاضـــرا

ً
اســـتفاد المشـــاركون فـــي البرنامج من خبـــرات 30 خبيرا

وتوجيهية مكثفة شملت مواضيع حيوية مثل التسويق الرقمي والتمويل البديل وبناء النموذج المالي، 
 في جذب الاستثمارات، حيث 

ً
 باهرا

ً
مما ساهم في تطوير مهاراتهم وقدراتهم. وقد حقق البرنامج نجاحا

تــم إبـــــرام 17 اتـفـــاقــية شــراكـــة أســــفــــرت عن حـــصــول الشـــركـــات الـمــشـــاركة عـلـى تـمــويــــل إجــمـــــالــي 
بلغ 31,928,967    خلال عام 2024م.

ني"
ّ
ل مناك" في فعالية "شور دُ جانب من مشاركة "يُ

30
ا ا ومحاضرً خبيرً

50
جلسة تدريبية

17
اتفاقية شراكة

31+
مليون      إجمالي 

قيمة التمويل

مناك" في دفعته الثانية لعام 2024م جانب من فعاليات برنامج "يُ
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2) مسابقة ستارت سمارت 2024:

في  أكتوبر 2024م، أبرمت مؤسسة "عالم صافولا" شراكة استراتيجية
مـــع "شـــركة باب رزق جميـــل للخدمات المحدودة" من خلال مســـابقة "ســـتارت ســـمارت 2024م". وهدفت 
المســـابقة إلـــى تعزيـــز الاســـتثمار الاجتماعي مـــن خلال تقديم حلـــول وأفـــكار مبتكرة في ثلاثة مســـارات 

رئيسية:  مسار الشركات الناشئة- مسار الشركات الاجتماعية-  مسار البيئة. 

وتميزت مشـــاركة مؤسســـة "عالم صافولا "في المســـابقة بدورها كجهة مقدمة لجوائز المسار البيئي، 
 على التزامها بدعم وتعزيز الابتكار في مجالات التنمية المســـتدامة. وقد شـــاركت المؤسسة  في 

ً
تأكيدا

مناك". قدم الجناح للزوار  منتدى "ستارت سمارت 2024 م" من خلال جناح تم تخصيصه للتعريف بـبرنامج "يُ
معلومات شاملة حول أهداف البرنامج ومتطلباته، بالإضافة إلى فتح باب التسجيل للدفعة القادمة، مما 

أتاح فرصة مميزة للمشاركين للتعرف على البرنامج والانضمام إليه.

3) ملتقى "بيبان 24":

ملتقى بيبان 2024م في نسخته العاشرة المقدم من "منشآت"، يعد أحد أهم الأحداث في قطاع ريادة 
الأعمال. وهدف الملتقى لتمكين بيئة ريادة الأعمال في المملكة لرواد الأعمال على المستوى المحلي 
و العالمـــي. القطاعـــات المســـتهدفة: ريـــادة الأعمال الاجتماعيـــة و البيئـــة والصحة والرياضـــة و الثقافة 
 من رواد الأعمال من 

ً
  و1,350 عارضا

ً
 ودوليا

ً
محليا

ً
والسياحة و الترفيه. جمع الملتقى أكثر من 250 متحدثا

داخـــل المملكـــة وخارجهـــا، إلـــى جانـــب حضـــور واســـع مـــن أصحـــاب الســـمو والمعالـــي ورواد الأعمـــال 
والمستثمرين وصناع القرار، ليكون منصة رئيسية لتعزيز قطاع المنشآت الصغيرة والمتوسطة.

وأتاح "بيبان 24" لرواد الأعمال استكشـــاف الفرص الاســـتثمارية في المملكة، بمشـــاركة أكثر من 150 جهة 
كنـــة للمنشـــآت الصغيـــرة والمتوســـطة، تقـــدم خدماتهـــا فـــي مجـــالات التمويـــل والإجـــراءات والدعم  مَ مٌ
اللوجستي، إلى جانب أكثر من 25,000 جلسة استشارية، وإرشادية، وتدريبية. وقد شاركت "عالم صافولا" 
مناك" ضمن باب المنشـــآت الناشـــئة، حيث أتيـــح لخريجي البرنامـــج من الدفعتين  بجنـــاح مخصـــص لبرنامج "يُ
الأولـــى والثانيـــة المشـــاركة بتحقيـــق أهدافهـــم المتنوعة كالمشـــاركة في اســـتقطاب فرص للشـــراكات 
والاســـتثمارات، بالإضافـــة إلـــى تعزيز شـــبكة العلاقات المهنية، بما يســـهم في دعـــم الخريجين وتحقيق 

أهدافهم.

مناك" في مسابقة ستارت سمارت 2024 مشاركة "يُ

(KBW Ventures) زيارة الأمير/ خالد بن الوليد بن طلال آل سعود - المؤسس والرئيس التنفيذي لشركة
منـــاك" المشاركة في الملتقى وجانب من شركات "يُ
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4) أيـــام كــلـية إدارة الأعــــمــال 
جامعة الأعمال والتكنولوجيا:

اســـتضافت جامعـــة الأعمـــال والتكنولوجيـــا بجدة ممثلـــة بكليـــة إدارة الأعمـــال فعاليات "أيـــام كلية إدارة 
الأعمال" في الفترة من ١٩-٢٠ نوفمبر ٢٠٢٤م، برعاية وحضور رئيس مجلس الأمناء الدكتور/ عبدالله بن 
صـــادق دحلان، ورئيـــس الجامعة الدكتور/ وئام بن حســـني تونســـي وعـــدد من المســـؤولين والمهتمين 
والمختصيـــن فـــي مجال ريادة الأعمال. وقد ركزت الفعالية علـــى تقريب عالم الأعمال إلى طلبة الجامعة 
وخريجيهـــا ومنســـوبيها مـــن خلال محور أساســـي بعنـــوان "الابتـــكار والتكنولوجيا والاســـتدامة". تضمنت 
 في مختلف المجالات، بالتعاون مع شـــركاء النجاح 

ً
الفعاليـــة ورش عمـــل تفاعلية قدمها أكثر من 40 خبيرا

من القطاعين العام والخاص، إضافة إلى القطاع غير الربحي.

هدفـــت الفعاليـــة إلى دعم وتعزيز الطلبـــة والخريجين وكـــوادر الأعمال المبتكرة الذين يســـعون لتحقيق 
النجاح في ســـوق العمل بخطوات رائدة نحو الابتكار والتكنولوجيا والاســـتدامة. وشـــاركت "عالم صافولا" 
 لتعريف الـــزوار بالبرنامج، 

ً
 خاصـــا

ً
مناك"، حيـــث أقامت جناحا فـــي الفعاليـــة كـــراعٍ برونزي من خلال برنامـــج "يُ

إضافة إلى جمع بيانات المهتمين للتسجيل في الدفعات القادمة.

برنامج المحفظة  التمويلية 
من مؤسسة "عالم صافولا"

عن البرنامج:
أبرمـــت مؤسســـة "عالم صافولا" مذكرة تفاهم مع بنك التنميـــة الاجتماعية بتاريخ 23 مايو 2024 
م، كأول مؤسســـة أهليـــة غيـــر ربحيـــة تنضـــم لمحفظـــة المســـؤولية الاجتماعيـــة  لبنـــك التنميـــة 
ســـتدام مـــن خلال إدارة محفظة  الاجتماعيـــة، و تســـتهدف المبـــادرة تأســـيس برنامـــج تمويلـــي مُ
تمويليـــة لبرامـــج المســـؤولية الاجتماعية لرواد الأعمال والشـــركات الناشـــئة في مجـــال الأغذية 
ســـتدام وتوجيههـــا  بقيمـــة 5 ملاييـــن     . واشـــتملت المذكـــرة علـــى إدارة المخصصـــات بشـــكل مُ
للمســـتفيدين مـــن أصحـــاب الأفكار من رواد الأعمال والشـــركات الناشـــئة في قطـــاع الأغذية، مما 
 في تعزيز استدامة 

ً
 محوريا

ً
ع وتيرة النمو الاقتصادي. ومن المتوقع أن تؤدي المذكرة دورا يسرّ

قطـــاع الأغذيـــة في المملكة وفي صناعة أثر تنموي طويل الأمد يشـــمل المواطنين والشـــركات 
الريادية الناشئة في القطاع. وسوف تسهم هذه المذكرة في تسهيل وصول التمويل للشركات 
الرياديـــة الناشـــئة في القطاع في كافـــة مناطق المملكة ورفع كفاءة المســـتفيدين من أصحاب 
الأفكار من خلال برامج التدريب والتأهيل وخلق وظائف مستدامة للمواطنين وتعزيز المساهمة 

في الناتج المحلي.

مناك" في أيام كلية إدارة الأعمال بجدة جانب من مراسم التوقيع بين "عالم صافولا"  و"بنك التنمية الاجتماعية"مشاركة "يُ



تقرير الحوكمة المؤسسية ٤
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أبرز مهام ومسؤوليات المجلس: تكوين مجلس الأمناء:

يختص مجلس الأمناء بجميع الاختصاصات المنصوص عليها في اللائحة الأساسية للمؤسسة وفيما يلي 

ملخص لأبرز المهام والمسؤوليات:

الشروط الواجب توفرها في أعضاء المجلس: 

ؤســـس وتنص اللائحة  يديـــر المؤسســـة مجلس أمناء مكون من خمســـة أعضـــاء يتم تعينهم من قبل المُ

الأساســـية للمؤسســـة على أن تكون مدة الدورة الواحدة لمجلس الأمناء ثلاث سنوات، وفيما يلي بيان 

بأسماء أعضاء مجلس أمناء عالم صافولا: 

، وأن يكـــون كامل 
ً
 للائحـــة الأساســـية للمؤسســـة يشـــترط أن يكـــون عضو مجلـــس الأمناء ســـعوديا

ً
وفقـــا

الأهليـــة، وألا يقـــل عمـــره عـــن (21) ســـنة، وألا يكـــون من العامليـــن فـــي الإدارة المختصة بالإشـــراف على 

المؤسســـات في الوزارة أو الجهة المشـــرفة، كما يجب ألا يكون صدر في حقه حكم نهائي بإدانته في 

د إليـــه اعتباره، وعـــدم اعتـــراض وزارة الموارد البشـــرية  جريمـــة مخلـــة بالشـــرف والأمانـــة ما لم يكـــن قد رُ

والتنمية الاجتماعية على ترشيحه.

المنصب الأسم م
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2
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4
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الأســـــتــــاذ/ فـــــهـــد عـبــد الله القـــــــاسم

الأســـــتــــاذ/ ولــيـــد خـــــــــالــد فــطــــــــــانــــــي

معالي المهندس/ عبد الله محمد نور رحيمي 

الأســـــتــــاذ/  ولــيـــد عـبـد الله الغــــريـــــري

الـدكـــــتــــور/ بــنـــــــدر طــلـــــــعـــت حـــــمــــــــوه

رئيس مجلس الأمناء

نائب رئيس مجلس الأمناء

عضو المجلس 

عضو المجلس

عضو المجلس

اعتمـــاد الهيـــاكل التنظيمية والموازنة التقديرية والخطة الاســـتراتيجية، وخطط العمل الرئيســـة 

ومتابعـــة تنفيذهـــا، بالإضافـــة إلـــى إدارة المـــوارد الماليـــة، واســـتثمار الفائـــض منهـــا لتحقيـــق 

استدامةالموارد المالية للمؤسسة.

اعتماد أنظمة وضوابط للرقابة الداخلية والحوكمة بما لا يتعارض مع لائحة المؤسسة والأنظمة 

المرعية والإشراف عليها.

اعتماد سياسة مكتوبة تنظم العلاقة مع المستفيدين من الخدمات والإعلان عنها.

المراجعة السنوية لفاعلية إجراءات الرقابة الداخلية في المؤسسة.

تزويد الوزارة بالتقارير اللازمة والبيانات والمعلومات عن المؤسسة وفق النماذج المعتمدة من 

الوزارة، والتعاون في إعداد التقارير التتبعية والسنوية، وتحديث بيانات المؤسسة كل عام.

الإشراف على إعداد الموازنة التقديرية للسنة المالية الجديدة واعتمادها.

تعيين مدير تنفيذي متفرغ للمؤسسة، وتحديد صلاحياته، ومتابعة أدائه. 

إبلاغ الوزارة بكل تغيير يطرأ على حالة أعضاء مجلس الأمناء والمدير التنفيذي والمراقب المالي 

وذلك خلال شهر من تاريخ حدوث التغيير.

وضع السياســـات والإجراءات التي تضمن احترام المؤسســـة للأنظمة واللوائح والالتزام بالإفصاح 

عن المعلومات الجوهرية للمستفيدين والوزارة والجهة المشرفة إن وجدت وأصحاب المصالح.

 للنظـــام واللائحـــة التنفيذيـــة واللائحـــة والقواعـــد والتعليمـــات الصادرة 
ً
إدارة المؤسســـة وفقـــا

بمقتضاها.
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تقييم أداء مجلس الأمناء وأعضائه:اجتماعات المجلس خلال العام 2024م:

مكافآت مجلس الأمناء:

 لـــدوره ومســـئولياته، فقد عقد مجلس الأمنـــاء (3) اجتماعات خلال العـــام 2024م ويوضح الجدول 
ً
تعزيـــزا

أدناه سجل حضور أعضاء مجلس الأمناء لاجتماعات المجلس خلال العام 2024م:

 كانـــت لرئيس وأعضاء مجلس الأمناء من 
ً
لا تقـــوم المؤسســـة بتخصيـــص أي أتعاب أو مكافآت أو مزايا أيا

ميزانيتهـــا المخصصـــة لهـــا أو أي مـــورد آخـــر للمؤسســـة وذلـــك حســـب لائحتهـــا الأساســـية، حيـــث تقوم 

ؤســـس ) بتولي ذلك من قبلها دون تحميل المؤسســـة لأي أتعاب مالية أو غيرها  مجموعة صافولا (المُ

بهذا الخصوص.  

عدد مرات الحضورالمنصباسم العضو م
4 نوفمبر16 سبتمبر5 فبراير

تسلسل الاجتماعات خلال العام 2024م وتاريخها

الأستاذ / فهد

عبد الله القاسم

الأستاذ / وليد

 خالد فطاني

   معالي المهندس/

 عبد الله محمد نور رحيمي

 الأستاذ / وليد عبدالله

الغريري

الدكتور/ بندر

طلعت حموه

 الأستاذ/ هيثم عبدالله

محبوب

1

2

 

3
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(3) من (3)

(3) من (3)

(3) من (3)

(3) من (3)

(2) من (3)

(3) من (3)

رئيس

مجلس الأمناء

نائب رئيس

مجلس الأمناء

عضو

 المجلس

عضو

المجلس

عضو

المجلس

أمين

مجلس الأمناء

ؤســـس ) المســـتمرة لتعزيز فاعلية أداء مجلس الأمناء قامت  ضمن جهود مجموعة صافولا (المُ

المجموعـــة خلال الربـــع الأول مـــن العـــام 2024م بإجـــراء تقييـــم داخلـــي لمجلس الأمنـــاء للعام 

ؤسس في كل مراحل التقييم، حيث تمت عملية التقييم بعد عرض آليات  السابق تحت إشراف المُ

التقييـــم ومحـــاوره علـــى مجلس إدارة المؤســـس، حيث تضمن المســـح والتقييـــم كافة المحاور 

ا للأنظمـــة والقوانين واللوائـــح الداخلية 
ً

التـــي تغطي مهام ومســـئوليات مجلـــس الأمناء وفق

للمؤسســـة وكذلـــك مـــدى فاعليـــة اجتماعات مجلس الأمنـــاء بما في ذلك تقييـــم مدى فاعلية 

المشـــاركة والنقاشـــات خلال اجتماعـــات المجلس مما ســـاهم فـــي تحديد نقاط القـــوة والنقاط 

التـــي تحتاج إلى تحســـين في ضوء التحليل والنتائج التـــي تم التوصل إليها، وفي ضوء ذلك تم 

اقتراح آليات لتعزيز النقاط التي تحتاج إلى مزيد من التحسين والتي تم تطبيقها خلال العام. 

-
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القوائم الماليةأبرز القرارات التي اتخذها المجلس خلال العام 2024م:

أبرز مهام ومسؤوليات الإدارة التنفيذية: 

فيمـــا يلي بيان بأبرز القرارات الرئيســـة التـــي أتخذها مجلس الأمناء والأحداث الهامـــة المتعلقة بالعام 

2024م:

تتولى الإدارة التنفيذية للمؤسسة إدارتها وانهاء الأعمال اليومية بها ومتابعة أقسامها كافة وإعداد 

الخطـــط اللازمة لتحقيق أهدافها والعمل على تنظيمهـــا وتطويرها، ويتولى المدير التنفيذي الأعمال 

الإدارية والمالية كافة وفيما يلي ملخص لأبرز مهام ومسؤوليات الإدارة التنفيذية:

قـــام مجلـــس الأمنـــاء بتعيين شـــركة كـــي بي إم جـــي  للاستشـــارات المهنيـــة لإعـــداد ومراجعة 

القوائـــم المالية لمؤسســـة عالم صافولا للعام 2024م وســـيتم تزويد المركـــز الوطني لتنمية 

القطاع غير الربحي بنسخة منها فور اعتمادها من مجلس الأمناء وذلك حسب النظام.

الخاتمة

يتقـــدم مجلـــس أمنـــاء عالم صافـــولا بجزيل الشـــكر إلى مقام خـــادم الحرمين الشـــريفين وولي 

عهـــده الأميـــن حفظهم اللـــه على دعمهـــم المســـتمر وتحفيزهم الدائـــم للأعمـــال الاجتماعية 

والمبادرات الوطنية، كما يشكر كذلك الشركاء الذين يعملون مع المؤسسة في القطاع العام 

والخـــاص والغيـــر ربحـــي ويتطلع المجلس إلــــى تحقيق المزيد من الانجـــازات خلال العام 2025م، 

وبـــذل كافة الجهود لتحقيق الأثر الاجتماعي المســـتدام الذي يتماشـــى مـــع طموحات القيادة 

ويحقق أهداف التنمية المستدامة وينسجم مع مستهدفات رؤية المملكة العربية السعودية 

.2030

مع خالص الشكر والاحترام 

مجلس أمناء عالم صافولا

(مؤسسة أهلية غير ربحية تعمل تحت إشراف المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي)

 من السياسة العامة ومعايير حوكمة •
ً
رسم خطط المؤسسة وفق مستوياتها انطلاقا

المؤسسة وأهدافها ومتابعة تنفيذيها بعد اعتمادها.
إعداد اللوائح الإجرائية والتنظيمية اللازمة التي تتضمن قيام المؤسسة بأعمالها وتحقيق •

أهدافها ومتابعة تنفيذها بعد اعتمادها.
توفير احتياجات المؤسسة من البرامج والمشروعات والموارد البشرية والتجهيزات اللازمة كافة.•
اقتراح قواعد استثمار الفائض من أموال المؤسسة وآليات تفعيلها.•
رسم وتنفيذ الخطط والبرامج التطويرية والتدريبية التي تنعكس على تحسين أداء منسوبي •

المؤسسة وتطويرها.
رسم سياسة مكتوبة تنظم العلاقة مع المستفيدين من خدمات المؤسسة وتتضمن تقديم •

العناية اللازمة لهم والاعلان عنها بعد اعتمادها.
تزويد الجهات النظامية بالبيانات والمعلومات عن المؤسسة وفق النماذج المعتمدة من •

الوزارة والتعاون في اعداد التقارير التتبعية والسنوية بعد عرضها على مجلس الأمناء وتحديث 
بيانات المؤسسة بصفة دورية. 

متابعة سير أعمال المؤسسة ووضع المؤشرات لقياس الأداء والإنجازات فيها على مستوى •
الخطط والموارد والتحقق من اتجاهها نحو الأهداف ومعالجة المشكلات وإيجاد الحلول لها.

• 
ً
إعداد التقارير المالية ومشروع الموازنة التقديرية للمؤسسة وفقا للمعايير المعتبرة تمهيدا

لاعتمادها.
إعداد التقويم الوظيفي للموظفين ورفعه للمجلس لاعتماده.•

القرار م

الموافقة على الموازنة التقديرية للعام 2024م

اعتمـــاد الخطة الأولية لبرامج ومبادرات المســـئولية الاجتماعية للمؤسســـة في ضوء 

استراتيجية المؤسسة. 

الموافقة على القوائم المالية للمؤسسة للعام 2023 م وتعيين المراجع الخارجي.

المتابعة المستمرة لبرامج ومبادرات المؤسسة خلال العام 2024م.
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